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Sozluk

Engelli Gengler (EG) — Fiziksel, zihinsel, bilissel ya da bedensel gelisimi yetersiz, bazi gorevleri yerine
getirme, faaliyetlere katilma veya glinlik rutin isleri yapma ve etkilesime katilma yetenegi engellenmis,
kisitlanmis geng olarak tanimlanir. MyPeerMentor projesi bu baglamda, bu terimi, 16-29 yas araliginda
herhangi bir (komplike) engeli olan ve bunun sonucunda islevsel sinirlama(lar) yasayan genclerimiz (ICF

temelli engellilik modeli) icin kullanmaktadir.

Mentorliik- Cogu zaman, deneyimli bir kisinin (mentor), daha az deneyimi olan baska bir kisinin (menti)
profesyonel ve kisisel gelisimini arttiracak, 6zel bilgi ve bieceriler gelistirmesine yardim ettigi profesyonel
bir iliski olarak tanimlanir. “Belirli bir sirede bir veya birka¢ hedefe ulasmak igin bir kisinin baska bir
kisiye verdigi destek, yardim, tarafinda olma ve rehberlik” (Michael J. Marquardt, 2005) ve “bilgi, is ya

da disinmede 6nemli gecisler yapmak” (Clutterbuck, 2014) olarak da tanimlanmaktadir.

Ulusal Koordinatér— MyPeerMentor projesinin Tirkiye, Bulgaristan ve Romanya'da 6rnek uygulamalar

slirecinin koordinasyonundan sorumlu kurulustur. Ulusal koordinatériin ana gorevleri:

e Mevcut egitim materyallerinin yerel kosullara ve 6zelliklerine uygun olarak kiltiirel uyarlamalari;
e Mentorlik koordinatorlerinin egitimi;

e Mentorlerin ve mentilerin belirlenmesi ve gérevlendirilmesi;

e Mentorlerin ve mentilerin ihtiyag ve beklentilerinin belirlenmesi;

e (Ciftleri (mentor ve menti) eslestirmek;

e Baslangi¢ sirecini ayarlama;

e Mentorlik sirecini koordine etme;

e Mentorliik slirecinin i¢ izlenmesi;

e Mentorlerin ve mentilerin memnuniyetinin degerlendirilmesi;

e Mentorlik giftlerinin belgelendirilmesi;

e Elde edilen sonuglarin ve giktilarin raporlanmasi.
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Geng Akran Mentorii— Karsilikh kisisel gelisimleri icin menti ile gonilli olarak isbirligi yapmaya istekli
sosyal olarak motive olmus kisi. Genclik akran mentérleri, dnceden belirlenmis kriterlere gére ulusal
koordinatorlerce gorevlendirilir. Genglik akran mentdrlerinin mentoérlik slirecinin basarili bir sekilde

uygulanmasi icin menti ile esit sartlarda isbirligi yapmalari beklenmektedir.

Mentor—Karsilikl mesleki ve kisisel gelisim icin menti ile gonilli olarak isbirligi yapmaya istekli bir
profesyonel (yonetici, kurulusda calisan veya serbest ¢alisan). Mentorler, dnceden belirlenmis kriterlere
gore ulusal koordinatorler tarafindan gérevlendirilir. Mentorlik siirecinin basarili bir sekilde uygulanmasi

icin mentorlerin danisanla isbirligi yapmasi beklenir.

Menti— Dezavantajlari ve isverenlerin ihtiya¢ duydugu uygun becerilerin eksikligi nedeniyle,
uygun/sirdirilebilir istihdam bulma konusunda zorluklarla karsilasan 16-29 yaslari arasindaki ‘Mobil
genclik akran mentorligl’ projesindeki gencler olarak tanimlanir. Mentorler ile birlikte mentiler,
MyPeerMentor projesinin gerekliliklerine gére mentorlik programinin Ulusal koordinatorleri tarafindan

secilir ve gérevlendirilirler.

Mentorliikk Koordinatorii— Mentorlik sirecini olusturma ve degerlendirme konusunda

uzmanlik gerektiren bilgi ve becerilere sahip kisidir.Ulusal koordinator ve mentorlik ciftleri ile dizenli
iletisimden, egitimlerin yurutilmesinden, MyPeerMentor projesinin slirecinin uygulanmasi icin gerekli
destegin saglanmasindan, yerinde mentdrlik uygulanmasina destek saglamaktan, ¢atismalarin yénetimi
ve c¢lkabilecek problemleri ¢dzmekten, rehberlik siireci, mentorlik sirecinin yiritilmesi ve
sonuglandiriimasindan, ulusal koordinatére rapor vermekten ve resmi olmayan belgelendirmelerden

sorumludurlar.

Onsoz

Bu rehber kitapgik, mentorlik hizmeti saglayanlar ve koordinatérler tarafindan mentorlik programinin
fiziksel engelli genglerin (YwD) kisisel gelisimi ve sosyal katiimini saglamak icin ne kadar faydal bir arag
oldugu konusunda bilgi vermek i¢in hazirlanmistir. Mentorlik programinin daha basarili bir sekilde nasil

planlanacagi, uygulanacagi, izlenecegi ve degerlendirilecegi konusunda pratik bilgiler ve yonlendirmeler
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ile onlari gliclendirir.

Bilgi ve yonlendirmelerin bir recete olarak kullaniimasi beklenmiyor, ancak rehberlik programinin
kalitesini arttirabilecek pratik talimatlar icermektedir. Her mentorliik koordinatéri, her bir mentorliik

ciftine dogru yaklasimi bulmak i¢in kendi uzmanhgini ve bilgisini de kullanmahdir.

l. Giris

Mentorlik, mesleki gelisimin énemli bir bilesenidir. En iyi mentorlik iliskileri s6zlesme kurallari en net
sekilde tanimlanmis olandir. Bu, katilimcilarin gercekgi bir programa katilmayi kabul ettikleri ve program
dahilinde bulustuklarinda belli gindem maddelerine, mimkiin oldugu 6lctide, bagl olduklari anlamina

gelir. Katilimcilarin 6nceden karar vermeleri gereken hususlar ise:

¢ Nasil tanisacaklar; yiiz yize, telefonla veya video konferans yoluyla.
e Ne siklikta bulusacaklar; 6rnegin haftada bir defa, ayda bir defa, 3 ayda bir defa.
e Toplantilarin (ve buna gére mentorlik iliskisi) ne kadar siirecegi

e Hedefler ne olacak, neler tartisilacak?

Ayrica, iliskinin baslangicinda her iki tarafinda programdan beklentilerinin 6énceden belirlenmesi
onemlidir. Hem mentdér hem de menti, beklentilerini, paylasacaklarini ve ihtiyaclarini acikca dile
getirmelidirler. Her iliskide oldugu gibi burada da her iki tarafin iliskilerinin olumlu yonde gelismeler
gostermesi hususunda omuzlarina yiklenmis sorumluluklari vardir. Mentorler bitin cevaplari

vermekten kaginmali ve mentiler ise talimatlara uymalidir.

Genglik akran mentorligl, gercek is deneyimi kazanmasi gereken engelli (EG) gengler ile akran

danismanlarini (mentileri ile ayni yas araliginda olan gengler arasindan segilir) eslestirme sirecidir.

Bu 6zel ve yeni mentorlik tiirl, mentiye iyi bir uygulama 6rnegi olarak hizmet edebilecek bir rol modeli
saglamaktir. Bu hedef, MyPeerMentor Projesi’nin uygulamak istedigi mentorlik yoluyla - Android
cihazlarla kullanilabilen akran danismanligi uygulamasi i¢in bir mobil uygulama- yapilandiriimis informal
iletisim yoluyla basarilabilir. Bu proje kurgusunda, genc bir akran mentoéri (genclik calisanlari tarafindan

egitilmis), engelli gencleri egitim ortamlarinda karsilayarak isyerlerine gecisini saglar. Bu, engelleri
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nedeniyle hareket etme kabiliyeti olmayan (yukaridaki Eurostat verilerine gére), fiziksel engelli kisiler igin
zorluklari ele alacak sanal oturumlari iceren bire bir akran destegi olacaktir.

Dogas! geregi bire bir akran danismanhgi, mentilere basarili bir ¢alisma ortami yaratarak, onlarin
gelecekteki basarisini tesvik etmeyi amaclayan, kariyer odakli bir rehberliktir. Engelli gencler,
Ozglvenlerini ve sosyal becerilerini gelistirirken ayni zamanda is aliskanlklarini, takim ¢alismasini ve
meslektaslari ile iletisimi 6grenir ve mesleki yeterlilik kazanirlar. Mentorliik, istihdam edilebilirliligi ve
fiziksel engelli genclerin (YwD'nin) temel is becerileri ve yeterliliklerini gelistirmede etkinligini

gostermistir.

Ayrica, mentorligin bazi 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir:

e Toplantilarin sikhgl ve siresi dnemli olglide farklihk gosterse de, mentdér ve menti arasinda
diizenli ¢evrimici veya yiliz ylize toplantilari iceren bir iliskidir.

e Mentorlik, iki taraf arasindaki deneyimi paylasmak icin bir mekanizmadir - iki yonli bir sokak -
her iki taraf icin de avantajlari vardir.

e GOndlliluk esasina dayanir ve informaldir. Siire¢ zorunlu degildir ve vyiksek diizeyde
hazirlanmamistir.

e Organize bir iliskidir. Taraflar tesadiifen biraraya gelmemis dikkatli bir sekilde segilmislerdir.

e Taraflari eslestirmede (ment6r ve menti), egitim ve diger hizmetleri saglamada liderlik rollinii
Ustlenen bir koordinatoér vardir.

e Ortaklar (mentor-menti) arasindaki iliski acik bir anlagsma ile yonetilir — anlasmanin icerigi bu iliski
boyunca degistirilebilir.

e Bazi durumlarda, mentorler ve mentiler arasinda buyuk bir yas farkliligi olabilir. Bu durumda,
(kusaklar arasinda iletisim koprulerinin kurulmasini 6neren) deneyim, beceri ve bilgi arasinda bir
bagimhlik olmadigl kusaklar arasi bir yaklasim olabilir.

e Mentorlik sirecinde zaman siniri ve taraflar arasinda gizlilik vardir.

e Her bir ortak, digerinin segimini kabul etmeli ve her ikisi de, mentorlik iliskisinin saghkl
ilerlemedigi durumlarda geri ¢cekilme segenegine sahip olmalidir.

e Mentinin ihtiyaglari karsilanmalidir ve bunlar, gelisi glizel kabul edilmek yerine dogru bir sekilde
tanimlanmalidir.

e Bu bir 6grenme siirecidir - planlanmis meselelerin 6tesinde, mentérler ve mentiler kendilerini,
birbirlerini ve iliskilerini tanirlar.

e Taraflarin statilerinde farkliliklar olsa da mentorliik; gic, bilgiyi, sosyal ve mesleki deneyimi

paylasmaktir.
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MyPeerMentor projesi kapsaminda asagidaki hedefler belirlenmistir:

istihdam edilebilirliklerini artirmak icin engelli kisilere (genclik) yonelik bir mentérliik plani

olusturmak;

o Engelli (fiziksel engelli, EG) genclere sosyal beceriler, dijital yetkinlik, temel is yetkinlikleri egitimi,
is deneyimi ve 6zgliven kazandirmak;

e Engelli gencler (EG, mentiler) icin 6rnek uygulamalar yapmak ve bu uygulamalari destekleyici
materyaller gelistirmek;

e isverenler ve serbest calisanlar (mentérler) icin egitim materyalleri gelistirmek ve &rnek
¢alismalar yapmak;

e isyerinde engelli genclerin yeteneklerine, ihtiyaclarina ve kapasitelerine yénelik farkindaligi
artirmak;

e Egitim materyalleri gelistirmek;

e Cevrimigiiletisim, yani mobil 6grenme, icin tam erisilebilir ve yaygin olarak kullanilabilir, Gicretsiz,

glvenli internet erisimi saglamak.

Hedef gruplarin tanimi

AB 27 raporunda belirtildigi ve bu projenin de temelini olusturan énemli bir bilgiye gére 2050
yilina kadar Avrupa’daki fiziksel engelli birey sayisi ikiye katlanarak genel niifus sayisinin %40’ini,
16-29 yas araligindaki genglerde ise %60’inI olusturacagi 6ngorilmektedir. Birlesmis Milletlerin
engelli insanlarin haklari anlasmasinin 27. maddesi ‘Taraf Devletler engellilerin diger bireylerle
esit kosullar altinda galisma hakkina sahip oldugunu kabul eder. Bu hak, engellilerin, agik,
bltinlestirici ve erisilebilir bir is piyasasi ve calisma ortaminda serbestce segtikleri bir isle
hayatlarini kazanmalari firsatini da icerir. Taraf devletler ¢alisirken tiim engellilerin ¢alisma
hakkinin yasama ge¢mesini, yasama ¢alismalarini da iceren uygun tiim tedbirleri alarak giivence

altina alir.’

Eurostat! tarafindan paylasilan engellilik istatistiki bilgilerine gére 16-29 yas araligindaki engelli
genclerin is glicli piyasasina katihmi konusunda yapilan rehberlik ¢calismalari ile AB degerleri

arasindaki bosluklar sunlardir;

! http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Disability statistics
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Engellilerin ¢alisabilecegi is tirlerinin azligi-Avrupa’da %30’luk bir oran (Romanya, Bulgaristan ve
Tirkiye’de bu oran daha fazla)
Deneyim eksikligi (Staj, girisim liderligi veya edinilmis is deneyiminin eksikligi)

isverenlerin (veya ¢alisma kosullarinin) yeterince esneklik tanimamalari.

o Calisma arkadaslarinin tavirlari ve cevresel faktorler
o Calismasina engel teskil eden siiregen hastaliklar
o Engellilerin galisabilecegi is imkanlarinin azhigi- Avrupa’da %30 luk bir oran (Romanya,

Bulgaristan ve Turkiye gibi tilkelerde bu oran daha fazla)
. Deneyim eksikligi (staj, mentorlik girisimleri veya her tiirll is deneyimi eksikligi)

. is verenlerin veya calisma kosullarinin yeterince esnek olmamalari.

Genisletilmis AB raporu verilerine gre resmi olmayan is deneyiminin en yetersiz/eksik oldugu

Ulkeler Tirkiye, Bulgaristan ve Romanya’dir.

Hedef Gruplar
Genglik mentorleri, genclik calisanlari, genclik kariyer danismanlari (STK'larda ve 6grenci meclislerinde

resmi olmayan yapilanmalar da dabhildir).

Hizmetten Yararlananlar
16-29 yas araligindaki engelli gencler, engelli bireylerin aileleri, engelli bireylerin gayri resmi yerlesim

alanlari, egitim kurumlari (Orta, lise ve meslek liseleri).

Genglik akran mentorligl, gercek is deneyimi kazanmasi gereken engelli gengler (EG) ile akran
mentorleri (ayni yaslarda olanlari) eslestirme siirecidir. Bu 6zel ve yeni mentorlik bigimi, mentiye iyi bir
uygulama oOrnegi olarak hizmet edebilecek bir rol modeli saglamaktir. Projenin hedefi, yapilandiriimis
informal iletisim yoluyla, MyPeerMentor Projesinin uygulamak istedigi mentoérlilk modeli - akran
danismanhgi uygulamasiicin Android cihazlarda kullanilabilen bir mobil uygulama gelistirmektir. Bu proje
kurgusunda, geng bir akran danismani (genclik calisanlari tarafindan egitilmis), engelli genclerin isyerine
uyumunu saglamak icin engelli gencleri egitim ortaminda karsilamaktadir. Cevresel faktorlerden dolayi
hareketlilik problem yasayan engelli bireylere birebir (her bir engelliye bir akran danismani olacak

sekilde) gercek destek saglanacaktir. Bire-bir akran danismanligi, basarili bir calisma ortami hazirlayarak
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engelli bireyin gelecekteki basarisini tesvik etmek oldugundan, kariyer odakl bir rehberliktir. Bu
rehberlikte engelli gencgler, 6zglivenlerini ve sosyal becerilerini gelistirirken ayni zamanda is
ahskanliklarini, takim c¢alismasini ve meslektaslari ile iletisimi 6grenirken ayni zamanda da mesleki

yeterlik kazanacaklardir.

Hedefler

¢ Genglik calisanlarinin engelli gencleri (EG) desteklemek icin genclik akran mentdrlerini egitmek
Uzere kullanacaklari yeni genclik akran danismanligi pedagojisi gelistirmek,

¢ Engelli genclik mentileri ve genclik mentorleri icin egitim araclari gelistirmek,

e Uzaktan rehberlik uygulamasi i¢in bir mobil uygulama gelistirmek,

e Engelli genglerin ve onlara danismanlik yapan akranlarinin mentorlik siirecinde bilgi ve
anlayislarina uyan yenilikgilik rehberini saglamak,

e Genclik drgitleri, yerel yénetimler, ticaret odalari, tGniversiteler, STK'lar ve KOBI'ler ile engelli
genclerin istihdamini desteklemek isteyen kuruluslar arasindaki isbirligini gliclendirmek,

¢ Engelli genglere karsi toplumda olusan yalnizlastirma va damgalamayla miicadele etmek,

e Genglerin serbest zamanlarini verimli kullanabilmesi icin yeni ufuklar agmak. ipuglari: “Engelli

insanlarla nasil hareket edilir?”

Genglik mentorliginiin ayirt edici 6zelliklerinden bazilari sunlardir:

e Toplantilarin sikhgi ve siiresi 6nemli 6lglide farklihk gosterse de genglik akran mentor ile menti
arasinda duzenli toplantilar iceren bir iliskidir.

e Mentorlik, iki taraf arasindaki deneyimi paylasmak igin bir mekanizmadir; her iki taraf iginde
avantajlari olan - iki yonli bir sokak.

e GOnullulik esasina dayanir ve informaldir. Mentorlik siireci zorunlu degildir ve yiksek dizeyde
hazirlanmamistir.

e Organize bir iliskidir: Taraflar tesadiifen eslesmekten ziyade dikkatli bir sekilde secilmislerdir.

e Taraflar eslestirmede (mentor ve menti), egitim ve diger hizmetleri saglamada liderlik rolin
Ustlenen bir koordinatdr vardir.

e Siirec zamanla sinirhdir ve taraflar arasinda gizlilik vardir.

e Bazi durumlarda, mentoérler ve mentiler arasinda blylk bir yas farkhihg olabilir. Bu durumda,
(kusaklar arasinda iletisim koprulerinin kurulmasini 6neren) deneyim, beceri ve bilgi arasinda bir

bagimlilik olmadigi kusaklar arasi bir yaklasim olabilir.
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e Her bir ortak, digerinin se¢imini kabul etmeli ve her ikisi de, mentorlik iliskisi ise yaramazsa geri
cekilme secenegine sahip olmalidir.

e Genglik akran mentériniin ve menti'nin ihtiyaglar basite alinmadan, dogru bir sekilde
tanimlanmali ve mentorlik bu ihtiyaclarin giderilmesine hizmet etmelidir.

e Bu bir 6grenme siirecidir. Planlanmis sorunlarin 6tesinde geng¢ akran mentérleri ve mentiler
kendileri hakkinda, birbirleri hakkinda ve iliskiler hakkinda bilgi edinirler.

e Bilgi paylasimi; sosyal iliskiler, deneyimler, iyi ve koti olan seyler hakkindadir.

Katilimcilar

Projenin ana katilimcilari projenin ana asamalarina bagli olarak ¢esitli gruplara ayrilmistir:

a) Gelisim sirasinda katilim:

o Proje ortaklari; fikri giktilarin gelistiriimesine her ortak en az 5 uzman ile katilacak

o Ortaklar agi; Ortak ulkelerdeki Ulusal danisma kurullarina en az 20 uzman ile katilmak

o Proje hedefi; Ortak lilkelerde Ulusal danisma kurullarina (UDK) Gye olarak katilan gruplar
ve odak grup atolye ¢alismalarina katilanlar:

= Her lilkeden en az 20 genglik ¢alisani

= Genglik akran mentoéri olacak en az 20 geng (6grenciler)

= Kariyer gerceklesmesi ile ilgilenen en az 20 engelli geng

= Akran destek vyaklasimini uygulamak isteyen en az 20 genglik faaliyeti
koordinatori

o Proje yararlanicilari; Ulusal Danisma Kurulu Gyesi olan en az 20 engelli geng.

o Genglik alaninda politika yapicilar; her bir ortaktan Ulusal Danisma Kurulu Uyesi en az 5
kisi - projenin entelektiel ¢iktilarinin hiikiimetin mevcut genclik politikalariyla birebir
uyumlu olmasini, proje sonuglarinin sirdirilebilirligini ve kullanimini desteklemesini
saglayacaktir.

o Engelli genglerin aileleri; en az 20 engelli ¢ocugun ebeveynleri engelli gocuklarinin is
piyasasina katilimini gliclendirmek igin Ulusal Danisma Kurulunda lye olarak yer
alacaktir. Bu ebeveynlerin bazilari, ayni zamanda proje sonuglarinin kullanilabilecegi

Ebeveyn birliklerinin tyesidir.

b) Uygqulama sirasinda katilim

o Genglik akran 6grencileri ve genclik ¢alisanlari; projenin ilk uygulama asamasinda, kim

"gen¢ mentor “olarak calisacak?
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= Her ortak kurulus, aktif vatandaslik, girisimcilik, mesleki motivasyon, sosyal
katilim, esit imkanlar ve is piyasasina gegisi yonetebilme gibi alanlarda engelli
genclerin yaygin egitimini ve akran danismanhgini gelistirmek ve kolaylastirmak
icin kisisel becerilerini gliclendirmek amaciyla akran mentorligi egitimi alacak
genclik calisanlarini sececektir.

=  Bu grupta yer alacak kisi sayisi en az 140 kisi (her bir ortak icin 25 kisi) olacaktir.

o Engelli gengler (6grenciler);

= Her ortak kurulus sosyal hayat ve isglici piyasasina aktif katilimlarini tesvik
etmek amaciyla 15 gencin katilacagi akran danismanligi yoluyla operasyonel ve
disiplinlerarasi yaygin egitim ve 6gretim programlari organize edecektir.

=  Bu hedef grubun toplam sayisi en az 105 geng (her bir ortak igin 18).

o Sivil Toplum Kuruluslari, sosyal ve kariyer hizmetleri saglayicilari;
= Her bir proje ortagl kurum, bulunduklari alanda genglik akran danismanligi
uygulamak isteyen STK c¢alisanlarina, genclik kariyer danismanligi hizmeti
saglayicilarina ve sosyal hizmet calisanlarinin 6rnek uygulamalarina dabhil
olacaklardir.
=  Bu hedef grubun toplam sayisi en az 105 genc (her bir ortak icin 18).
=  Bu hedef grubun toplam sayisinin en az 120 olmasi ve bu kisilerinde yukarida

belirtilen kuruluslarin ¢calisanlarindan olmasi planlanmaktadir.

o Ortaklarin  kuruluslarindaki  ¢alisanlar; veya Uye olarak katildiklari semsiye

organizasyonlar

= Acikga gorildigi gibi, projenin ana sonuglarindan biri, ortak genclik egitici
materyalleri (lUlke basina Ozellestirilmis ve kiltlrel olarak benimsenen)
gelistirerek proje ortaklarinin kapasitesinin gliclendirilmesidir.

= Hedef grubun toplam sayisi her bir ortak i¢in 10 kisidir. Ortaklardan bazilari ise,

en az 5 lyenin hedeflendigi, semsiye genclik 6rgitlerinin Gyeleridir.

Il. Sosyal Beceriler (Kisilerarasi Beceriler)

Rekabetci genclik piyasasinda isi almak icin kalabaligin arasindan siyrilmak, kendini gostermek kolay

degildir. Teknik, mesleki ve akademik beceriler ise girmek icin her zaman yeterli olmamaktadir.
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Bu tiir beceriler, gencligin kariyerini gelistirmek ve ise girmek icin sosyal beceriler ile tamamlanmalidir.
Musterilerle karsilikli etkilesim kurmak, takim (Gyesi olarak ¢alismak, profesyonel ¢alisma vb. beceriler

sosyal becerilerin davranis 6rneklerinden bazilaridir (Sosyal Beceri).

Yabanci bir dil yeterliligi, bir diploma veya sertifika sahibi olmak, makine kullanmak, bilgisayar
programciligl yapmak vb. beceriler, 6zel ve 6gretilebilir becerilere 6rnektir. Konu sosyal beceriler olunca;
insanlarin kisilik 6zellikleri, sosyal degerleri ve dil becerileri, kisisel aliskanliklari, dostluklari gibi degisken

ozelliklerden bahsedebiliriz.

Kisisel Beceriler Sosyal Beeceriler (Kisilerarasi Beceriler)
Ozsaygi Bir takima lye olarak katilma

Sosyallik Digerlerine “Ogretme”

Ozydnetim Liderlik yapma

Dogruluk/Durustlik Akranlarla kapsamli iletisim kurma

Problem ¢6zme-Karar verme

1. Kisisel Nitelikler

1.1. Ozsaygi

Ozsaygl bizim kendi hakkimizda sahip oldugumuz diisiince, duygu ve gérislerimizdir. Ozsayg,
yetenegimiz ve degerimiz icindeki inanci ve gliveni anlatir. Bu, bizim dislince seklimize bagl olarak

degisebilir.

Ozsayg, bireyin kendine duydugu degerin 6znel duygusal degerlendirmesinin bir yansimasidir. Bireyin
kendine karsi davranis olarak gelistirdigi bir karardir. Saglikh 6zsaygiya sahip insanlar, kendilerini severler

ve basarilarina deger verirler. Ama bazen isler ters gidebilir ve kendi hakkimizda olumsuz distinebiliriz.

Disuk 6zsaygi genellikle bir kisinin tim dlstincelerinin olumsuz olmasi, kendini olumsuz yargilamasi ve
degerlendirmesi ve insan olarak kendisine genel olarak negatif bir deger vermesidir. Dlisiik 6z saygi, bir

kisinin hayat kalitesini, asagidakiler de dahil olmak lizere, birgok farkli sekilde azaltabilir:

e Olumsuz distinceler
e liski problemleri

e Deneme korkusu
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Mikemmelliyetgilik
Yargilanma korkusu
Esnek olamama
Ozbakim eksikligi

Kendine zarar veren davranislar

Distince seklimizi degistirmek kendi hakkimizdaki hissettiklerimizi degistirmenin bir yolu olabilir. Asagida

O0zsaygimizi nasll gelistirecegimiz ile ilgili bazi 6neriler verilmistir:

Ozelestiriniz sizin kontérliiniizde olsun ve kendinizle olumlu konusun.

Sizin icin iyi olan seylere odaklanin ve olumsuz i¢ sesinize karsi koyun.
Mikemmellikten ziyade ¢aba gdstermeyi amaglayin.

Hatalari 6grenme firsati olarak goriin.

Degersiz hissettiren diislincelerinizi diizenleyin.

Herkesin farkh konularda Gstinlikleri oldugunu kendinize hatirlatin ve kendinizi digerleriyle
karsilastirmayin.

Ozel yeteneklerinizin degerini bilin, yeni seyler deneyin ve kendinize itibar edin.
Degistirebileceklerinizi ve degistiremeyeceklerinizi fark edin.

Hedefler belirleyin.

Distince ve fikirlerinizle gurur duyun.

Ovgiileri kabul edin.

Endiselenmeyi birakin.

Hareket edin.

Rahatlayin ve eglenin.

Kendinize glivenin.

1.2. Sosyallik

“ Neyi bildigin 6nemli degil, kimi tanidigin 6nemli.”

Bu iyi bilinen 6zl s6z, kariyer gelisiminde sosyallesmenin 6nemini anlamak igin bir temel olarak

distndlebilir. Sosyallik sosyal aglarin, yakin iliskilerin ve sosyal desteklerin gelistirilmesi ve

srdiaridlmesinde 6nemli bir rol oynayabilir.
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Gengligin kariyer gelisiminde sosyallik; arkadaslar, aile lyeleri ve es dost ile hedefler, ilgi alanlari ve
hayalleri gibi konularda konusmayi kapsamaktadir. Bu bireyin yasam kalitesi, yasam refahi ve ¢evresine
dahil olma yetenegi ile iliskilidir. Ayrica bu yeni is olanaklari hakkinda bilgi edinmenin de daha kolay bir

yoludur.

Genelde sosyal insanlar:
e (Cesitli konularda bilgilidir.
e Yeniinsanlarla tanismaktan keyif alir.
e Utangaclk sorunu yoktur.

e Diger insanlarla kolayca iletisim kurar.

Toplumsalligin sosyal yapilari asagida listelenmistir:
e Sosyal bilissellik
e Sosyal yeterlik
e Sosyal beceriler

e Sosyal davranislar

Sosyallik bazi aktiviteler ile gelistirilebilir;
e Tanitimlara, resepsiyonlara, yil dénimlerine ya da diger sosyal toplantilara gitmek.
e Digerinsanlarin dogal iletisim yontemlerini gozlemek ve denemek, 6rnek alabilecegi herhangi bir
sey var mi diye gozlemek.
e Konustugunuz kisiye gore kullandiginiz dili ve konusma hizini ayarlamak.

e Dikkatini diger kisinin kelimelerine ve beden diline vermek.

GUnlUmuz dinyasinda, gengler sosyallesmek icin internet ve sosyal medya kanallarini kullanmayi daha
cok tercih ediyor. Bu kanallarda yer almak ¢evresinin genislemesine, onlarla iletisim kurmaya ve yeni

insanlarla tanismaya katkida bulunacaktir.

1.3. Oz yonetim
Yiiksek 6z yonetim becerilerine sahip olan bir kisi ayni zamanda hazzi erteleme, dirtileri kontrol etme,
dikkati yonlendirme ve odaklama, duygulari yénetme ve davranislari diizenleme yetenegine de sahip

olacaktir.
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Yiksek 6z yonetim yeterligine sahip olan birisi dikkat dagitici veya 6zendirici davranislara ragmen

gorevlerine odaklanabilir ve yonetebilir.

Oz yonetim; sosyal becerilerin, iletisimin, caliskan ve giivenilir olmanin, takim calismasinin, liderligin,

problem ¢ézmenin, elestirel diisinmenin ve karar vermenin temelidir.

Oz ydnetimin temelinde gelistirilecek 3 beceri vardir:
e Verdiginiz sozleri ve zamani yénetmeyi 6grenmek.
e isinizi desteklemek icin kendi kendine motivasyonu ve yeni seyler égrenme kapasitesini
gelistirmek,

e Kisisel aginizi kurmak ve gelistirmek.

1.4. Dogruluk/Diiriistliik

is diinyasindaki biyiik liderligin en 6nemli 6zelliklerinden biri, isyerinde dogruluga ve diriistliige sahip

olmaktir. Her ikisi de gliven gelisiminde anahtar unsurlardir.

Dogruluk, istenmeyen sonuglar olsa dahi yine de dogru seyleri yapmak demektir. Dogruluk ayni zamanda
ahlak kurallarina siki sikiya bagh kalmak, seffaf dirtstligin yansimasi, dislindiiklerinin, séylediklerinin

ve yaptiklarinin uyumlu olmasi olarak da tarif edilebilir.

Dirtst olmak; gercek olmak, samimi olmak ve iyi niyetli olmaktir. Dirlist olmak demek yalan séylemeyi,
calmayi, dedikodu yapmayi ve herhangi bir sekilde aldatmayi secmemek demektir. Dirtistlik 6zsaygi ve

baskalarina sayginin her ikisini de ifade eder.

Dogrulugun ve diristligln isyerine dahil edilmesi igin genclere birkag temel eylem verilmistir. Bunlar;
e Sozund tut.
e Vaatlerini tut.
e Cevrene kulak ver.
e (Odaginda kal.
e Durist insanlari etrafinda tut.
e Sorumluluk al.

e Kendine ve baskalarina saygi duy.
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2. Kisilerarasi Beceriler
2.1 Bir Ekibe Uye Olmak
GUnUmuiz dinyasinda isverenlerin aradigl temel becerilerden birisi ekip ¢alismasidir. Genelde ekip; bir
gorevi, bir isi, bir projeyi veya ortak bir hedefi tamamlamak i¢in bir grup insanin birlikte calismasidir.
Ekipler kaliteyi gelistirmek, projeyi tamamlamak ve siregleri degistirmek icin bir organizasyonda ¢alisir.
Ekip, bir projenin veya hedefin basarisini saglamak icin birkag bilesene sahip olmalidir.

o letisim

e Hedefler

e Liderlik

e Performansi gézden gecirme

Ekip Uyeleri gerekli basari icin bir takim tamamlayici becerileri saglamalidir. isler, diger ekip tyeleriyle
ishirligi ve ortaklik sayesinde ilerler. Ekip Uyeleri arasinda bir denge saglamak igin yetki ve sorumluluk
onlarin arasinda paylasiimalidir. Ayrica, ekip Uyelerinin aciklanabilir ve seffaf eylemleri, ekip
performansini izleme ve degerlendirme olanag saglayacaktir. lyi bir ekip tiyesi asagidaki listede belirtilen

ozelliklere sahip olmalidir:

iletisim

e (Catisma Yonetimi
e Dinleme

e Gilvenilir olma

e Saygiliolma

Genclere yonelik basarili bir ekip, herkesin benzersiz becerilerinin ve gli¢li yonlerinin, ekibin paylasilan
bir hedefe en etkili sekilde ulasmasina yardimci oldugu bir ekiptir. Gérev karisik ve zor oldugu taktirde

her yerde, her zaman ekipler olusturulabilir.

Proje takimlari
e Operasyonel takimlar
e Oz ydnetim takimlari

e Uygulama topluluklar
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e Sanal takimlar

2.2 Digerlerine “Ogretmek”
“Docendo discimus — Ogretme yoluyla égreniriz”’

(Seneca, Romali filozof)

Bir kavrami anlamanin en iyi yolunun onu bir baskasina agiklamak oldugu bilinmektedir. Digerlerine
o0gretmek, bilgi ve deneyiminizi paylasmak icin size imkan verir. Sirecte kazanabileceginiz seyler

sunlardir:

e Konu materyalinin daha derin anlasiimasi veya hayatiniza uygulamak icin yeni bir anlayis,

e Kisilerarasi beceriler ve gozlemciliginizi artirmak igin bir firsat,

e Ogrencinizin dikkatini cekmek, konsantrasyonunu saglamak ve sirdiirmek icin en iyi sunum
metodunu kavrama,

e Mesajinizi farkh kitlelere daha iyi ulasacak sekilde uyarlamanin yani sira, farkli 6grenme ve
iletisim yontemlerini anlama,

e Gecmisi senden farkli olan birine 6greterek kiltlirel farkindaligi gelistirme.

Baskalarina 6gretmenin sagladig bazi faydalar sunlardir:
e Daha iyi hatirlayabilirsiniz,
e S0zlt ifade yoluyla 6grenirsiniz,
e Diuslincelerinizi diizenlersiniz,

e Daha iyi hissetmenizi saglar.

2.3 Liderlik Uygulamasi

Liderlik hedefe ulasma yonilinde yapilan ¢alismalarda digerlerini ikna etme ve destekleme sirecidir. Ayni
zamanda digerlerine saglam kararlar verme ve iyi performans gosterme konusunda ilham verme
yetenegidir. Bir lider kriz zamanlarinda adim atar, zor durumlarda yaratici sekilde distinebilir ve hareket

edebilir.

Bu proje (My Peer Mentor, 2017-1-TR01-KA205-039752) Avrupa Birligi Erasmus + Programi tarafindan
finanse edilmektedir. Ancak, Avrupa Komisyonu ve Tirkiye Ulusal Ajansi, burada yer alan bilgilerin
herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.



TURKIYE ULUSAL AJANSI

“TURKISH NATIONAL AGENCY

Erasmus +

Etkili liderler zorlu hedefler belirleyebilir ve basarabilir, zor durumlarda bile hizli ve kararli eylemler
gerceklestirebilir, rekabetten daha iyi performans gdsterebilir, hesaplanmis riskler alabilir ve basarisizlik
karsisinda azimle devam edebilir. Gigli iletisim becerisi, 6zglven, digerlerini yénetme becerisi ve
degisimi benimseme hevesi de iyi liderleri tanimlar.

Genglik liderligi genclik gelistirme slirecinin bir parcasidir ve gelismekte olan gencleri destekler. Bunlar

soyle 6zetlenebilir:

o Kendi gli¢li ve zayif yonlerini analiz etme yetenegi, kisisel ve mesleki hedefleri diizenleme, 6z
saygl, kendine giiven ve motivasyon sahibi olma ve onlari gergeklestirebilme becerisi (Toplum
hayatina tam olarak katilmak ve olumlu sosyal degisimi etkilemek icin destek aglari kurma

yetenegi dahil),

e Kurs hareketliliginde digerlerine rehberlik etme veya yonlendirme yetenegi, digerlerinin diistince

ve davranislarini etkileme ve rol model olarak hizmet etme (Wehmeyer, Agran, & Hughes, 1998).

Genglik liderligi becerisi size daha etkili kararlar verme, kisisel vizyonunuza odaklanma ve hedeflere
ulasmak icin ilerleme yolunda yardimci olur. Ayrica farkli liderlik tipleri farkli zamanlarda, farkl
sorunlarda kullanilabilir, bazi karakter 6zellikleri tim liderler icin 6nemlidir. Genel olarak, bir genclik

liderinin temel 6zellikleri su sekilde siralanabilir:

e Kisisel farkindalik - sahip oldugunuz gicli ve zayif yanlarinizi anlama,
e Kararllik - hizh karar verme yetenegi,

e Adil olmak - baskalarina esit davranmak

e Cosku - bir takimi olumlu bir tavirla motive etmek,

e Dirdstlik - ekibinizin saygisini kazanmak,

e Bilgi - son gelismelerden ve durumlardan haberdar olmak,

e Yaraticilik ve Hayalglicli - yeni ve yaratici fikirler ortaya atmak,

e Kararlilik - birseyler yanls gittigi zaman azimle devam etmek.

Genglik liderligi icin ihtiya¢ duyulan anahtar davranislar sunlardir:

e Glven insa etme,
e (Cesaret gosterme,

e Meydan okuma,
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e Hedefe odaklanma,

e  Etkili iletisim kurma.

Bir genclik lideri olarak, bazi anahtar becerilere ihtiya¢ duyacaksiniz. Su anda bu becerilere sahip
olmayabilirsiniz, ancak kendi gli¢li ve zayif yonlerinizin farkinda olursaniz, sahip olmadiginiz yetenekleri

gelistirmek icin adimlar atabilirsiniz. Bunlar:

e Motivasyon

e letisim

e Aktif dinleme

e Vicut dili farkindahgi
e Ogrenme

e Analitik beceriler

e Adaptasyon

Liderlik tarzi, insanlari motive etme, planlari uygulama ve yonlendirme amaciyla yol gbsterme

yaklasimidir.

Yol gbstermenin pek ¢ok yolu vardir ve her lider kendi tarzina sahiptir. Buna ragmen, farkh durumlar igin
farkl tarzlara ihtiyacg vardir ve her liderin belirli bir yaklasimi ne zaman sergileyecegini bilmesi gerekir:

e Hiz belirleyici liderlik

e Yetkili liderlik,

e Bagl liderlik,

e Kogluk liderligi

e Zorlayici liderlik,

e Demokratik liderlik.

Basarili bir genclik lideri motive edici olmahdir ve:
e Takimini canlandirmalidir.
e isten daha ¢ok, hayata inanmalidir.
e Liderlik ettigi kisileri 6n planda tutmalidir.
e Dogrulukla davranmalidir.
* lyi biriletisimci olmaldir.

 lyi bir dinleyici olmalidir.
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e Problem ¢6zlicl olmahdir.

e Unvan veya pozisyon araciligi ile degil, tecriibe ve yeterlilik yolu ile yol géstermelidir.

2.4 Akranlarla Kapsayici iletisim Kurmak

iletisim her insanin dogasinda vardir. iletisim herhangi bir bilgi, diisiince, duygu veya sezgiyi birinden bir
digerine nakletme eylemi ile ilgilidir. Gonderici diisiincelerini, duygularini, bilgilerini vb. s6zIl, s6zsiiz
veya yazili bir formata donistirerek (mesaj) bu sireci baslatir ve telefon, e-posta, sosyal medya, radyo
veya televizyon (kanallar) yoluyla diger tarafa (alici) nakleder. Alict mesaji okur, gorir veya duyar (kodlar)

ve cevaplar (geri bildirim).

Etkili iletisim, hizmetleri basaril bir sekilde karsilamak i¢in katkida bulunur ancak ayni zamanda yeterli
kisisel 6zglivenin de kaynagidir. Ayni zamanda sosyal beceriler gibi diger teknik olmayan becerilerin

gelisimine de katkida bulunur. Daha iyi iletisim deneyimleri icin, genglik sunlari dikkate almalidir:

¢ Anlayarak okumak

¢ Yazma yoluyla bilgileri aktarmak
¢ Digerleriyle anlayarak konusmak
e Etkin bir sekilde dinlemek

e Elestirel olarak gozlemleme

Farkliiletisim tarleri vardir ve sunlari igerir:
e S0zll - seslerle, dille ve konusma tonuyla
e Yazl - gazeteler, dergiler, elektronik postalar, sosyal medya ve yazili mesaj yoluyla
e S0zIlG olmayan iletisim - vicut dili, jest ve mimik ifadeleriyle
e Gorsel - isaretler, semboller ve resimler yoluyla

e Dinleme becerileri

Engelli genclere saygl duymak ve onlarla empati kurmak énemlidir. Ayrica aktif dinlemeye ek olarak
engellilerin sahip oldugu 6zelliklerin farkinda olmak, daha verimli bir iletisim sireci saglayabilir.

Engelli bir genc ile iletisim kurarken, her bir engel tiir(i icin farkh bir strateji izlemelisiniz:

e Gorme bozuklugu olan gencler icin, ses ve Braille alfabesi kullanin.
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isitme bozuklugu olan gencler igin, isitme cihazi ile veya isitme cihazi olmadan konusma, dudak
okuma, isaret dili kullanma ve hatta yazil iletisim alternatifleri kullanin.

Konusma sorunu olan gengler icin viicut dili, isaret dili ve el hareketleri yontemi ile iletisim
kurabilirsiniz.

Ogrenme giicligli ceken kisilerle kisa ve net konusmalar yapin. Tekrar etmek, insanlarin

soylenenleri hatirlamalarina yardimci olmak icin 6nemli olabilir.

Latfen engelli gencgler ile iletisim kurarken bazi ipuglarini da aklinizda bulundurun:

El sikisin.

Kendinizi tanitin.
Grup iginde konusun.
Agiklamalari dinleyin.
Yetiskinlere yetiskin gibi davranin.
Dikkatli dinleyin.
Sabirh olun.

Kisa sorular sorun.
Tekrar edin.

GOz hizasinda olun.
GOz temasi kurun.
Dudak okuyun.

Bilinen ifadeler kullanin.

GUnldm{z diinyasinda gencler internet ve mobil teknolojiler yoluyla baglanti kurmaya yatkindirlar. Geng

engelliler icin Facebook, Instagram, LinkedIn vb. sosyal medya kanallari veya mobil cihazlar yoluyla

Whatsapp, Viber vb. gorintili baglanti, yazili mesaj, sesli arama aplikasyonlari daha iyi iletisim

secenekleri saglayabilir.

24.1

Akranlarla kapsayici iletisimde bulunun

Kapsayici iletisim anlamak ve anlasilmak i¢in her tirli iletisim aracini kullanarak, destekleyici ve etkili bir

iletisim ortami yaratmayl amaclayan bir yaklasimi ifade eder. Bu hizmetlerin ¢ogunu, herkes icin daha

erisilebilir hale getirir. Ayrica, sadece bireyler icin degil, ayni zamanda daha genis bir topluluk icin de

basarili sonuglarin elde edilmesini desteklemektedir ve dezavantajli gruplar icin daha bagimsiz bir sekilde

yasam olanaklarina ve kamusal hayata aktif katilimi da mimkin kilmaktadir.
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Bu yaklasim asagidakilerin kullanimini destekler:
e Konusma: Kisinin anlayisina uygun bir seviyede, basit ve net olmalidir.
¢ Vicut Dili: Konusulan s6zcigl desteklemeli ve uyumlu olmalidir.
e Mimikler: Konusulan so6zcligi desteklemeli ve uyumlu olmalidir.
e [saretler: Konusmada kelime siralamasi ve zamanlama, uyumlu olmalidir.
e Resimler, fotograflar, grafikler ve semboller hem s6zIi hem yazili kelimeleri desteklemelidir.
e Kisileri, konumu veya aktiviteleri destekleyecek nesneler kullanilabilir.

e Agir 6grenme engelli ve iletisim ihtiyaci olan kisiler icin etkilesimli yaklasimlar kullanilabilir.

Tim bu iletisim tdrlerini saglayan bir ortam, bireysel ihtiya¢ ne olursa olsun herkesin daha iyi iletisim
kurmasina yardimci olacaktir. Gligl iletisim becerileri, ise girme ve kendi kariyerlerini gelistirmede uzun

vadede engelli genglere esit olarak fayda saglayacaktir.

2.4.2 Problem Cézme ve Karar Verme

Engelli gencler hayatlarinda en kiiciglinden biyigine bircok sorunla karsi karsiyadir ve onlarla basa
¢ikmak zorundadir. Her zaman, her yerde bir sorun ortaya ¢ikabilir ve engelli gencler bu sorunlarin

Ustesinden gelemeyebilir.

Bir sorun, bir bireyi rahatsiz eden veya bir gérevin, isin, projenin veya ortak bir hedefin basaril bir sekilde
tamamlanmasinin saglanmasinda engellerin bulundugu bir duruma isaret eder. S6z konusu engelli
gencler oldugunda, glinliik hayatta erisilemeyen fiziksel ortam veya insanlarin engelli genclere yonelik

olumsuz tutumlari ortak bir sorun olabilir.

Gengler bu sorunlarla karsi karsiya geldiginde onlar icin iyi olabilecek seyler:
e Sakince dislin ve dinle.
¢ Digerinsanlarin diisiince ve ihtiyaclarina saygi duy ve secenekleri géz 6niinde bulundur.

¢ Yapici ¢oziimlerde bulun ve bazen uzlasmaya calisin.

Konusarak problemlerin cogu ¢éziilebilir. lyi iletisim becerileri ayni zamanda problem ¢ézme siirecine de
katki saglar. Ama bazi karmasik sorunlar icin konusmak yeterli degildir. Gengler icin karmasik sorunlara
¢6zim bulmak kolay degildir. Problem ¢6zme; bir soruna, krize veya ¢atismaya bir ¢6zim bulma

yetenegidir.

Bu proje (My Peer Mentor, 2017-1-TR01-KA205-039752) Avrupa Birligi Erasmus + Programi tarafindan
finanse edilmektedir. Ancak, Avrupa Komisyonu ve Tirkiye Ulusal Ajansi, burada yer alan bilgilerin
herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.



TURKIYE ULUSAL AJANSI

“TURKISH NATIONAL AGENCY

Erasmus +

Bir sorunla karsi karsiya kalindiginda, genglerin herhangi bir sorunun Ustesinden gelmesine yardimci
olacak alti adimi takip etmek faydali olacaktir:
e Sorunu tanimlayin ve onun “Neden”bir sorun oldugunu distnun.
¢ Problemi kiglk pargalara boliin ve dlizenleyin:
o Zincir diyagramlar, akis semalari, aga¢ diyagramlar, listelemek.
e Olasi alternatifleri ve ¢coziimleri arastirin, her ¢zim{in artilarini ve eksilerini belirleyin:

o Beyin firtinasi, kritik distinme, farkli gorisleri géz onlinde bulundurmak,

varsayimlari sorgulamak
e Eniyi alternatifi segmek ve karar vermek:

o Bu asama farkli olasi bilgilerin, ¢6ziimlerin, risklerin, seceneklerin dikkatli bir
sekilde analiz edilmesini ve degerlendirilmesini ve daha sonra uygulama igin en
iyi ¢6zUmu secerek karar vermeyi igerir.

e Kararinizi uygulayin ve sorunu ¢ézmek icin harekete gecin

e Gozlem/geri bildirim isteme
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3. Mentorlik

Karsilikli gliven ve saygiya dayali bir stire¢ olarak mentorlik ¢erceve programi 3 asamadan olusmaktadir.

Giris, gelisme/uygulama ve sonug.

Bu asamalar kisaca asagidaki sekilde tanimlanabilir:

e Asama - 1 (Kurulus): Bu asama mentoér ve mentinin bir iliskiyi baslattiklari, ayni zamanda iletisim
kurduklari, mentér-menti arasindaki iliskiye yon verecek kurallari ve sinirlari olusturduklar
zamani tanimlar.

e Asama - 2 (Gelisme ve egitim): Bu asama egitimi gézden gecirme ve geri donit slireclerini
tanimlar.

e Asama - 3 (Sonug¢ asamasl): Bu asama sonug ve slirecin degerlendirmesinin gerceklesecegi
asamadir. Cift, mentorlik programinin sonuna gelir. Geng akran mentér ve menti iliskinin
sonlandirilmasi ve gegisi icin hazirlaniyor olacaktir. Strecin degerlendiriimesindeki amag siirecin

baslangicinda cift tarafindan konmus goérev ve hedeflere ulasilip ulasiimadigini kontrol etmektir.

Bu asamalarin arasinda net bir ayrim olmadigi da unutulmamalidir. Sik sik Ustiliste gelirler hatta cift,
kendini 6nceki bir asamaya geri donlis yaparken bulabilir. Bu, tamamen iliskinin normal gelisiminin bir

parcasidir.
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a. Neden genglik akran mentorligii segilmelidir?

MyPeerMentor projesi iki dnemli genclik 6nceligini ele aliyor:

GENCLIK: Kaliteli genglik calismasinin tesvik edilmesi.

MyPeerMentor Projesi, geng¢ akran danismanhgl programini gelistiren ¢erceve programi ve politikalari
engelli genclere tanitarak ve geng mentor olmak isteyen genclik calisanlarinin tutumlarini degistirerek
toplumun sosyal bir yiikten kurtulmasina yardimci olacaktir. Bir yandan MyPeerMentor Projesi 6zellikle
otekilestirilmis genclerin isglicli piyasasi Uzerindeki kariyer perspektiflerini desteklemek icin etkili bir
genclik akran danismanhgi yaklasimi gelistirerek genclik calisanlarinin kapasite gelisimini ve genclik
calismalarinin kalitesini artirmakta, diger yandan daha az firsata sahip genclerin, egitimden isglicline
gecisine O6zel 6nem vererek isglici piyasasina dahil edilmesini ve istihdam edilebilirligini tesvik

etmektedir.

Genglik akran danismanliginin benzersiz kismi, engelli genclerin genclik akranlari (genclik ¢alisani veya
Universitede, Universitelerde 6grenci/genclik konseyi ile mesgul olan baska bir 6grenci) tarafindan giiven,
empati, daha iyi iletisim ve akranlar (engelli ve engelsiz) ile toplum arasindaki sosyal igermenin
desteklenmesi lizerine dayanan bir danismanlk programiyla yonlendirilecek olmasidir. MyPeerMentor
Projesi'nin, genclik calismasinin sinir 6tesi kalitesini tesvik eden bir diger dnemli pargasi, planlanan
ogrenme/egitim faaliyetidir. Bu kapsamda proje siiresince somut proje fikri ciktilarinin tretimi ile

baglantili olarak iki karma calisma ziyareti planlanmistir.

Her bir katihmci (genclik calisanlarindan), her bir ortak kurulusun énceden tanimlanmis kriterlerine gore
secilecektir. Geng mentor olmak icin egitimler alacak olan genglik ¢alisanlarinin, projenin pilot egitim
asamasi sirasinda deneyimlerini paylasmalari da beklenmektedir. Bu eylemler hareketlilik ve sinir 6tesi
ishirligi ile kaliteyi glglendirecektir. Bu kisa slreli egitim siiresince katihmcilar, 6zgivenlerini
glclendirecek olup sosyal ve kiiltiirel yetkinliklerini gelistirmelerine yardimci olarak kendilerini

gerceklestirmeleri tesvik edilmis olacaktir.

GENCLIK: Giiglendirmeyi tesvik etmek
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Bu proje, ¢capraz sektorel isbirligini ve egitim diinyasi (2 Universite, 1 egitim madurlGga, politika yapici
olan Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi, yani CASGEM gibi bir hiikiimet organi) ile Sivil toplum sektori
(1 STK) ve ulusal genglik konseyi tarafindan desteklenmekte olan istihdam sektéri (1 danisma organi)
arasindaki sinerjiyi gliclendirmektedir. Proje siiresince gen¢ danismanlarin destekledigi, engelli genclere
istihdam bilgisi kazandiracak, takim olusturma becerilerini, girisimcilik duygusunu ve sosyal yasam
deneyimini glclendirecek mentorliik faaliyetleri uygulayacaktir. Ayni zamanda fiziksel engelli genglere
istihdam konusunda adil bir sans vermenin onlari daha az bagimli hale getirecegi, 6z saygilarini ve
kendine glvenlerini arttiracagi yonde bir gliclendirme s6z konusudur. Blylik bir grup insani
otekilestirmek ve potansiyellerini gbz ardi etmek yerine, proje ortaklari onlarin isglicii piyasasina ve
topluma entegrasyon diizeyini artiracaktir. Bu sayede proje sliresince genclerin gliclendirilmesi, katilimi

ve aktif vatandashginin tesvik edilmesi saglanacaktir.

Pilot genglik akran danismanhgi sadece egitim merkezi siniflariyla sinirl kalmayacak, ayni zamanda
engelli gencleri sahada egitip kisisel gelisimlerini genclik c¢alisanlarinin akran danismanligi ile
destekleyecegiz. Bu da bize seyahat sliresi ve masrafi minimuma indirilmis olacagindan dolayi
katilimcilari ¢oklu ve maliyet etkin bir sekilde egitmemizi ve miikemmel bir referans materyali olarak

yararlanilacak 6zellestirilmis egitim kilavuzlari elde etmemizi saglayacaktir.

MyPeerMentor Projesi ayrica asagidaki yatay AB dnceliklerini de ele Imaktadir:

YATAY: Dijital cagda acik ve yenilik¢i uygulamalar

Ayrica proje, “MYPEERMENTOR” isimli engelli genglere uzaktan mentorlik saglamak amach mobil bir
uygulama gelistirerek genglerin (engelli ve engelsiz) aktif vatandashgi ve yerel, ulusal, Avrupa ve kiresel
seviyede sosyal katihmini gelistirecek e-katihmi da (gevrimici bilgi ve internet tabanl teknolojinin

kullanimi yoluyla) desteklemektedir.

AB Genglik Politikasi:

Tasarlanan yeni gencglik akran danismanligl yéntemi, araglari ve uygulamasi ile Mypeermentor Projesi AB
Genglik Stratejisi genclik alaninda (2010-2018) Avrupa isbirligi yenilenmis cerceve programi konusunda

Konsey Karari 6nceliklerini ve 6zellikle son AB Genglik raporu politika 6nerilerini desteklemektedir.
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b. Neden mobil uygulama araciligiyla akran mentorligii segilmeli?

Yenilik¢i bir sonug olarak, genglerin egitiminde Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BiT) gibi yeni teknolojilerin
kullanilmasi, yani icerigin azami etki ve uzun vadeli strekliligin ¢cok glicli bir temel oldugu bir genglik
ishirligi yaklasimi olarak yeni bir mobil 6grenmenin kullanilmasi gosterilebilir. Proje, genglik mentorleri
icin egitim materyalleri igeriginin siirekli glincellenmesine ve hem ¢esitli engelli genglere hem de uzak ve
cevresel olarak erisilemeyen yerlerde bulunanlara maksimum uyum ve erisilebilirlik saglayacak olan
mobil tabanli bir formatta fikri ciktilar gelistirecektir. Yeni teknoloji ve geleneksel iletisimin birlesimi,
farkh kullanici gruplarinin ihtiyaglarini karsilamak icin hayati 6nem tasimaktadir. Elektronik formatlarin
kullanimi ¢iktilarinin  erisilebilirligini de artiracaktir. Ornegin gérme bozuklugu olanlara; Bilisim
Teknolojileri kullanimi tim ortak llkelerde hizla biiyiimekte ve engelli genglerin isle ilgili bu temel

teknolojilerden mahrum edilmemesi hayati 6nem tasimaktadir.

Android tabanli erisilebilir bir mobil uygulama, 6zellikle ¢cevre ve ulasimdan kaynakli olarak kolay seyahat
edemeyen hareketlilik ve gorme engelli gencler tarafindan ihtiya¢ duyulan glivenli bir ortamda, uzaktan
genclik akran danismanhg iletisimine izin verecektir. Mobil uygulama, Android destekli teknolojileri
kullanarak, farkh engelli kisilerin mobil uygulama ile etkilesimde bulunabilmelerini saglamak igin
dogrudan Android erisilebilirlik API'sine (Uygulama Programlama Arayiizl) (Android 7.0 Nougat gibi) de
baglanacaktir. Google'in Talkback'i ve diger Android ekran okuyucularini ve Android Smartphone ve
Tab'in (tablet) diger erisilebilir ve kisisellestirilmis 6zelliklerini kullanarak, egitsel icerigi buna gore
ayarlanabilecektir. Boylece, 6grencinin egitim ihtiyaglarini ve sinirlarini da géz 6niinde bulundurarak

erisilebilir mobil egitimin iyi bir 6rnegi ortaya konacaktir.

Android isletim Sistemi tizerinde calisan bu mobil uygulama, kendi kendine 6grenmeye ve yaygin akran
O0grenimine (yararlanicilardan gelen geri bildirimler) dayanacaktir. Her ikisi de genclik akran danismanligi

slirecinde yer alan genclerin e-becerilerini ve dijital yeterliliklerini gelistirmenin énemli yollaridir.

c. Beklenen sonuglar nelerdir?

Projenin beklenen sonuglari, katihmci dlkeler icin BIT destekli ortak genclik akran danismanhg
metodolojisi ve 6grenme materyalleri olacaktir. Her bir ortagin deneyimlerine dayanan girdilerin
saglanmasi ve analizleri yoluyla, paydaslar ve faydalanicilar da iyi bir uygulama haline gelecek olan
prosedirlere (24 genglik danismaninin harmanlanmis genclik 6grenme hareketlerinin organizasyonu

yoluyla Avrupa yayginlastirmasi dahil) erisebileceklerdir.
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Diger bir sonug¢ ise, katilimci ortaklarin dogrudan faydalanacagl ve kapasitelerini, personelinin
yetkinliklerini ve giinlik olarak sunduklari genglik ¢alisma aktivitelerinin kalitesini daha da gelistirecek

olan yenilikgi fikri ciktilarin gelistiriimesi agisindan ortak kuruluslarin giiclendirilmesidir.

Akran mentorlik uygulama rehberi, geng akil hocasi olmak veya onlari egitmek isteyen genclik calisanlari
ile pilot calismalar olusturacaktir. Pilot uygulama esnasinda, katilimcilar akran danismanligi yontemi ile
becerilerini, 6zglivenlerini gelistirmelerini, istihdaminin artirilmasini saglayacak bilgiler ve baglantilar ve
de kendilerine ait secilmis alan bilgisi edineceklerdir. Akran danismanligi alanindaki yaygin egitim, yeni
ayrintili yéntemler ve bicimler, geleneksel olmayan iletisim sisteminin kullaniimasi (mobil 6grenme

destegi) yoluyla yuritilecek ve gesitli engelli tipleri ve dlizeylerinin 6zelliklerine uyarlanacaktir.

Projenin bir diger sonucu, mentoérlik yoluyla yeni bir akran destegi ile var olan bir problemin ¢ozlilmesine
katkida bulunmaktir. Bu da, Universiteler, STK'lar, egitim, sosyal ve ekonomik sektorler arasindaki

ishirliginin giiclendiriimesine katkida bulunmaktadir.

Projenin 6nemli bir sonucu, 6zellikle STK'lar ve sosyal hizmet saglayici kurumlar gibi engelli genglerin
istihdami konusundaki dinamiklerin tanitimina direk etkisi olan yerlerdeki genclik calisanlarinin ve geng

mentorlerin yeterliklerini, yeterliklerinin strekliligini ve 6n yeterliklerini desteklemesidir.

Proje tamamlandiginda proje hedefleri:
e Geng mentor olmak isteyen genclik calisanlari icin genclik akran mentorlik kurslarinin eksikligini
doldurmak,
e Geng mentorlerin ve genglik calisanlarinin destegi ile engelli yararlanicilarin kilit ve gapraz
yeterlikleri edinmelerini desteklemek,
e Avrupa’daki en az 30 paydas kurum ve en az 140 genc ile proje fikri ¢iktilarinin etkisini ve
kullanigliligini teyit etmek,
¢ Engelli genglerin istihdam edilebilirligini tesvik etmek,
e Genglik alaninda temel paydaslarin yayginlastirma/yarar saglama aglarini gliclendirmek,
e Akran destek danismanligi yoluyla genclik calismalarini destekleyen yeni yontemler hakkinda
politikacilara bilgi vermek,
¢ Proje etkisini, yararlanilabilirlik ve surdurilebilirlik potansiyelini artirmak, Grin icerigini,
kalitesini ve gekiciligini tanitmak ve paydaslardan gelen genclik uzmanlari girdilerini toplamak ve

yararlanmak icin her bir ortak llkede bircok atdlye ¢alismasi yapmak,
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e Toplumdaki dezavantajli gruplara karsi halkin hosgoriisiini artiracak ve engelli genclerin
damgalanmasina, dnyargi ile karsilanmasina ve issizliginin azaltiimasina yardimci olacak genglik
etkinlikleri ile dayanismayi gelistirmek icin sosyal biitlinlGgl ve sosyal katilimi tesvik etmek,

e Mentorlik ve staj yoluyla genclik faaliyetlerinin tesvik edilmesinde hem 6zel sektoriin hem de
kamu sektoriintin 6nemli bir rol oynayabilecegi Kurumsal Sosyal Sorumluluk diizeyini artirmak,

e Genglik alaninda Avrupa isbirligi (2010-2018) - AB Genglik Stratejisi ve 6zellikle AB Genglik
Raporunun politika 6nerileri icin yenilenmis bir cerceve lizerinde Konsey Kararinin dnceliklerini

desteklemek.

d. ise Alim

Basarili bir mentorlik programi igin aktif bir ise alim kampanyasi her zaman gereklidir. Proje tarafindan
konulan hedefler ne kadar degerli olsa da, insanlar bunu bilmiyorlarsa katilmazlar. Program

belirlendiginde adini basta olmasa da sonradan duyar ve 6grenirler.

Bir koordinator olarak sizin, ise alimlarla ilgili ihtiyaciniz olan tim temel bilgilere sahip olmaniz gerekir.
Bu nedenle basit bir Basvuru Formu gerekir (bakiniz EK 1. BASVURU FORMU — GENCLIK AKRAN MENTORU
iCIN, ve EK Il. BASVURU FORMU — MENTI iCiN). Uzun bir form katiimcilar igin caydirici olabilir, ancak

basvuru sahiplerinin uygunlugunu degerlendirmek icin yeterli materyale sahip olmaniz gerekir.

Mentorlik programlari icin basarili pazarlama teknikleri sunlari igerir:
e Afigler, broslrler ve el ilanlari,
e Belirli hedeflere e-posta gonderimleri,
e Davetli kitlelere sunumlar,
e Gegmiste basarili olmus mentorlik programlarindan alinan referanslar ve vaka galismalari,
e Websitelerinde yer almak,
e Sosyal medya araciligiyla tanitim (Facebook, Twitter, LinkedIn ve diger ilgili web platformlari),

e Kitle iletisim araglari (radyo, TV, web medyasi vb.) araciligiyla duyurular.

Yerel genglik 6rgtleri, gonllll gruplar ve engelli genglik 6rgtitleri, engelli ve engelsiz genclik dernekleri,
genclere hizmet veren STK'lar, egitim kurumlari ve uygun bulabileceginiz digerleri gibi iletisim aglari
aracihgiyla calismayi faydali bulacaksiniz. Miilakatla ise alim ve glvenilir aracilarin sozIU referanslari

degerli olabilir.
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Bir hatirlatma olarak, MyPeerMentor projesi baglaminda, asagidaki hedef gruplara projenin genel
bakisini asagidaki gibi kullaniyoruz:
e Dogrudan hedef gruplar:
o Engelli gengler,
o Geng akran 6grenciler,
o "Genglik akran mentori” olarak ¢alisacak olan genglik ¢alisanlari,
o STK’lar, sosyal ve kariyer hizmetleri saglayicilar.
¢ Faydalanicilar:
o Genglik Bakanhgi,
o Egitim Bakanlig,
o Ulusal Egitim Yetkilileri,
o Egitim Yetkilileri,

o Genglik Egitim Merkezleri.

Mentorlik ve ise alimla ilgili birtakim risklerin olabilecegini asla unutmayiniz. Bir koordinator olarak
gerekli gorlinenden daha fazla katihmciyr ise almaniz gerekecegini de unutmayin: Bazilar yarida
birakacak, digerleri eslesme icin uygun olmayacak ve bazilari da mentorlik icin uygun gérilmeyecektir.
ise alimin zamani da ¢ok dnemlidir — Katimcilari yaz tatilinin ortasinda ise almak mantiksiz olacaktir.
Ayrica ise alimla mentorlik periyodunun baslangici arasinda ¢ok fazla zaman araligi birakmamak da ¢ok

muhimdir. Aksi takdirde potansiyel bir konsantrasyon ve motivasyon kaybi s6z konusu olabilir.

e. Genglik akran mento6riiniin rolii ve becerileri

Genglik akran mentoérindn roll ve becerileri asagidaki sekildedir:

¢ Genglik akran mentéri ve mentinin karsilikli saygi ve glivene yonelik istikrarh bir iliski kurmak
amaciyla birbirlerini tamimasi, bir takim olarak gelecekteki calismalari igin biylk O6nem
tasimaktadir.

e Menti tarafindan yerine getirilecek gorev ve hedeflere uygun gergekten uygulanabilir bir plan
hazirlamada ve yiritmede ayni zamanda bu planin degerlendirmesini yapmada yardimlarda
bulunmak ana gorevlerden bir tanesidir.

e Genglik akran ment6ria menti ile kisisel beklentileri ve hedefleri konusunda konusmali ve onu
bilgilendirmelidir.

¢ Genglik akran mentori yonlendirmelerde bulunmak amaciyla menti ile stirekli bir temas halinde

olmalidir.
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Genglik akran mentorii gorevlerin uygulanmasi (zerine Ulusal Koordinatére geribildirim

vermelidir.

Genglik akran mentérinden yapmasi beklenenler:

iyi diizeyde kisilerarasi ve destekleyici becerilere sahip olmak,
iyi bir dinleyici olmak,
iyi diizeyde iletisim becerilerine sahip olmak,
Tecrlibe paylasiminda bulunabiliyor olmak-teoriyi pratige donistiirebilmek,
Programa katilimda isteklilik géstermek ve sorumlu olmak,
Yaratici ve olumlu bir egilime sahip olmak ve sadece mentilere ne yapmalari gerektigini
soylemekle yetinmemek (¢linkii bu projenin amagladigi sey degildir), genclik akran mentérd,
otoriter bir tavirdan ziyade danismanlik roli oynamaldir. Yani rehberlik ve yodnlendirme
saglamahdir,
Mentor ve menti'nin arasinda karsilikh bir ortakhigin olusturulabildigi, bilgi alisverisinde
bulunabildikleri, karsilikli yararlar edindikleri bir ortam olusturmak ve siirdiirmek,
GUnlik gorevlerini yerine getirmelerinde tam potansiyellerini gostermeleri icin menti’leri
onceden hazir hale getirmek ve ikna etmek,
Distinceli olmak,
Diizenli olmak ve zaman ydnetimini iyi yapmak,
insanlara:

o Nerede ve ne zaman bulusacaklari,

o Bubulusmalarin ne kadar siirecegi,

o Ne konusacaklari,

o Bu konusmayi nasil yapacaklari (hangi formatta)

konularinda karar alabilmeleri igin cesaret vermek.

Akran mentoérinin birgok rolii olabilir. Bunlardan en yaygin olanlarindan bazilari:

Birlestirici - birisinin deneyim kazanmak, is bulmak gibi amaclarla ihtiya¢ duydugu baglantilar
gelistirmesine yardim eden,

imkanlar sunucu - kapilar acan ve firsatlar yaratan, hedefler koymaya ve hedeflere ulasmaya
yardimci olan,

Onemli arkadas - birine sadece gercek dostlarin séyleyebilecegi bazen rahatsizlik edici gercekleri

soyleyebilen,
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Fikir degerlendirici - birine fikirlerini beyan etmesi ve yaklasimlarda bulunmasi icin glivenli ortam
saglayan

Rol model - baska birinin de 6grenmesini saglayan drnekler sergileyen

Program tamamlandiktan sonra genglik akran mentori su konularda kendini gelistirmis olacaktir:

iletisim becerilerini gelistirmek,

Diger insanlara karsi anlayislarini genisletmek,

Kendi deneyimlerini ve algilarini yansitmak icin bir firsat bulmak,

Sosyal iliskilerini arttirmak,

Profesyonel blylime ve is tatmini yasama,

Yeteneklerini ve deneyimlerini diger insanlarla paylasma — mentinin bagimsizligina olan
katkilarini grmekten memnuniyet duyar,

ise olan motivasyonu ve memnuniyeti arttirmak,

Yonetim becerilerinin gelistiriimesi icin kendisine firsat taninmasi,

Kisisel gerceklesme igin yeni bakis agilari elde etme,

Potansiyel degisim destekgisi gibi davranmak ve kurumuna olan katkisini artirmak,
Ozgiiven ve kisisel gelisiminin Gstiine koymak,

Baskalarini anlama, kdiltirlerini vs. tanima becerilerini gelistirmek.

f. Genglik akran mentoériinii segmek icin kriterler

Su konularla ilgili beceriler olmali:

Genglik akran mentéri ilgili deneyime sahip olmalidir,

Ustlendigi roliin tavsiye edici nitelikte oldugunu bilmeli, otoriter bir tavir sergilememelidir,
Egitim ve gelistirmeye siki bir bagllik géstermelidir,

iyi iletisim ve dinleme becerilerine sahip olmalidir,

Ozellikle dezavantajli insanlara danismanlik yapiyorsa, firsat esitligi taahhidini
gosterebilmelidir,

Mentorlik programinin tam siiresi icin taahhiitte bulunabilmelidir,

Onyargisiz olmak zorundadir,

Yeni fikirlere acik olmalidir.
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g. Beklentilerin yonetimi

Beklentilerin dogasi:

Mentorlik programinin basarisinin anahtari gercek¢i ve dogru beklentilerdir. Mentorlik
koordinatori, gencglik akran danismanlarinin ve mentilerin beklentilerinin belirlenmesinde ve

yonetilmesinde dnemli bir rol oynamaldir.

Genglik akran mentorlerinin uygun olmayan beklentileri:

Genglik akran mentéri mentiden ne soylerse tam olarak yapmasini bekleyebilir,

Genclik akran mentorld, mentorlik oturumlarinin yeri ve zamani hakkinda tim kararlari
kendisinin vermesini bekleyebilir,

Genglik akran mentori, mentilerin 6nerilerini dikkate almadan eylem planinin gelistirilmesinden
kisisel olarak sadece kendisinin sorumlu olmasini bekleyebilir,

Genglik akran mento6ri ¢abalariicin lGcret bekleyebilir,

Genglik akran mentori mentoérlilk programinin bitiminden sonra mentiye Ucretli istihdam
saglamaktan sorumlu oldugunu hissedebilir,

Herhangi bir problem durumunda mentor problemi ikili olarak ¢ozmek yerine mentorlik

koordinatoriinden yogun bir sekilde ise midahil olmasini bekleyebilir.

Mentilerin uygun olmayan beklentileri:

Menti mentorden iletisim agini kendisiyle paylasmasini bekleyebilir,

Menti mentérden ne yapmasi gerektigini sdylemesini hatta daha kotisi kendisi igin yapmasini
bekleyebilir,

Menti mentorlik oturumlarinin yeri ve zamani konusunda biitlin kararlari kendisinin vermesini
bekleyebilir,

Menti, mentorin onerilerini dikkate almadan eylem planinin gelistiriimesinden kisisel olarak
sadece kendisinin sorumlu olmasi gerektigini bekleyebilir,

Menti ¢cabalari icin Ucret bekleyebilir,

Menti her zaman mentérin destegine glivenmeyi bekleyebilir,

Menti, mentorden eylem planinda baslangicta olmayan bir sorumluk veya goérev almak

beklentisinde olabilir.

Eger mentorlik koordinatorii olarak siz mentériin veya mentinin uygun olmayan beklentilerinin farkinda

olursaniz, bu uygunsuz beklentileri aninda gorip kolayca gergekci beklentilere donistiirebilirsiniz.
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Beklentileri yonetmek icin yaklasimlar:

Genglik akran mentérlerinizin/mentilerinizin agik ve gizli beklentilerini belirlemek icin bir mentorlik

koordinatori olarak size yardimci olabilecek bir¢ok yaklasim vardir. Burada size mentérliik koordinatorii

olarak yardimci olabilecek iki yontemden bahsedecegiz:

Beklentiler kontrol listesi — Bu yontem mentoérlik koordinatori olarak sizin ise aldiginiz
mentorlik programi ciftinin beklentilerinin dogrulugu hakkinda givenilir bilgiyi edinebileceginiz

en az zaman alan yontemlerden biridir.

Menti kontrol listesi

Size en uygun oldugunu disiindliglintz Ug¢ ifadeyi isaretleyiniz:

“Mentorlik programinin sonunda umuyorum ki mentériim bana Ucretli bir is verecek.”
“Mentorlik programinin sona ermesinden sonra istedigim meslegi bulmamda bana yardimci
olacak mesleki bilgi ve becerileri kazanmayi umuyorum.”

“Inantyorum ki ihtiya¢ duydugum her an mentdriime giivenebilirim.”

“Neyi iyi yapip neyi yeterli diizeyde yapamayacagimi gérmeyi umuyorum.”

“Mentorimin kariyer gelisimimle ilgili daha iyi bir fikir edinmeme yardimci olacagini
umuyorum.”

“Mentorimiin mentorlik iliskimizin ayrintilarini gizli tutmasini bekliyorum.”

“Mentorim veya mentorliik koordinatérinin mentorlik sireciyle ilgili masraflari karsilamasini

beklerim.”

Genglik akran mentorleri kontrol listesi

Latfen sizin igin en alakah oldugunu diisindiigliniiz ifadenin Gg¢lni segin ve isaretleyin:

"Mentinin mimkiin oldugunca adil olmasini bekliyorum.”

“Mentimin bana itiraz etmemesini bekliyorum.”

“Mentimden yeni seyler 6grenmeyi bekliyorum.”

“Engelliligin dogasi ve engellilerin is yerinde neler yapabilecekleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi
olmayi bekliyorum.”

“Engelli genclere ve onlarin mesleki becerilerine ve yeteneklerine karsi farkindaligimi artirmayi
umuyorum.”

“Dezavantajli gruplardaki insanlarin kapasitesiyle ilgili 6nyargilarimin Ustesinden gelmeyi

bekliyorum.”
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e “Mentimin veya mentorliik koordinatoriiniin mentorliik streciyle ilgili masraflari karsilamasini

beklerim.”

h. Mentoérlerin ve mentilerin ise baglama egitimleri

Genclik akran mentorleri ve mentilerin ihtiya¢ duydugu becerilerin ¢cogu, diger sosyal yasam alanlarinda
genis bir uygulamaya sahip olanlardir. Ornegin, genclik akran mentérleri icin en &nemli beceriler
dinleyebilme ve karsidaki insanin (mentinin) fikir ve dislincelerini anlayabilme becerisidir. Bu tir
beceriler, bircok insan tarafindan giinliik yasamlarinda yaygin olarak kullanilir, fakat iyi distntlmus bir
egitim programi gercevesinde bunu uygulamaya dokmek tabi olarak genglik akran mentoériini ¢ok daha
etkili hale getirecektir. Biitlin etkili mentorliik programlarinin basarisinin arkasinda iyi bir egitim vardir.

ise baslama egitimlerinin her safhasini tek bir siirecin adimlari olarak algilamak gerekir. ilk ise alim
tanitimindan baslayarak, genclik akran mentéri ve menti, mentorligliin dogasina dair bilgi ve anlayis
kazanacak ve her adim tiim siirece katkida bulunacaktir. Koordinator olarak siz, egitimin siirecinin uygun
bir noktasinda katilimcilarla programin genel kurallarini (6zellikle gizlilikle, izleme ve sorumluluklarinin
dogasiyla ilgili olanlari), agikca kabul ettiklerini beyan eden bir sdzlesme imzalayip imzalamama
konusunda karar kilmalisiniz (bakiniz EK 1ll. Genglik akran mentéri/Menti S6zlesmesi; Ek IV. Mentorliik

ciftinin calismasi icin Eylem Plani; EK V. Gizlilik S6zlesmesi).

Menti ve genglik akran danismani arasindaki anlasmalar icin iki ana amag vardir ve bu amaclara ilgili
anlagsma mentorlik siirecinin oldukga farkh asamalarinda ulasilabilir. O ylzden koordinator olarak sizin
iki ayri anlasma hazirlamayi dislinmeniz gerekir. Bu sekilde yaptiginiz takdirde her ikisine de farkli
basliklar vermeniz gerekecektir ki farkh roller net olarak ortaya ¢iksin: belki “Prosediirler ve roller
konusunda anlasma” ve “Hedefler ve giktilar konusunda anlasma” olabilir, ama daha iyisini de
distnebilirsiniz. Asagidakiler gibi daha resmiyetten uzak alternatifler olabilir:

e Birinci Anlasma, her iki tarafin mentoérlik programinin temel calisma kurallarini ve mentorlGgin
genel sorumluluklarini anlamasini ve taahhit edilmesini saglama geregi ile ilgilidir. Bu tip bir
anlasma, iki taraf icin de temel alanlari belirleyen ve tim katiimcilar icin temel kurallar
bltlinlGgl saglayan standart bir formatta verilebilir. Alternatif olarak, bir dizi daha genel soru
sunabilir ve katilimcilarin kendi yaklasimlarini gelistirmelerine izin verebilirsiniz. Temel gereklilik,
iki tarafin, baslangictan itibaren nasil hareket edecekleri hakkinda acik, paylasiml, yazili bir
anlagsmaya sahip olmalari gerektigidir.

e kinci tiir Anlasma (bazen “Kalkinma/Eylem Plani” olarak adlandirilir) mentinin mentérliik

slirecinin sonucu olarak elde etmek istedigi sonuglarla ilgilidir. Bu, mentinin gerceklestirdigi
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ilerlemeyi tanimlamak ve genglik akran mentoériiniin stirece tam olarak katilmasini saglamak igin
hayati bir mekanizmadir. Bariz nedenlerle bu anlasmaya mentorlik sitrecinde mimkiin
oldugunca erken ulasiimalidir fakat bu her zaman baslangi¢c noktasina ¢ok yakin olmayabilir.
Bazen mentorligiin ilk asamasi, anlasmanin hazirlanmasini saglamak icin gerekli olan yetenegin
gelistirilmesini icerir. Bircok menti, baslangicta kendi hedeflerini tanimlayabilmek icin 6z
farkindalik becerilerine sahip olmayacaktir ve bu hedeflerin 6zel hedeflere uyarlanmasi biraz
zaman alabilir. Bu anlagsmanin standart bir formatta olma olasiligi daha distiktir. Bir koordinator
olarak, tim o6nemli konularin ele alindigindan emin olmak icin genel sorular sormak

isteyebilirsiniz, ancak farkli katilimcilarin farkh yaklasimlar getirmesini beklemeniz gerekir.

Her zaman sunu aklinizda tutmaniz gerekir ki katilimci ¢ift anlagsmalari igin ne kadar sade, kisa ve net bir
format olusturabilirseniz, o kadar etkili olacaktir ve katilimcilarin bu anlagmalari takip etme olasiligi da o
kadar artar. Anlasmalarin igerisinde yonergeler ve 6neriler olabilir. Fakat sunu da unutmamak gerekir ki

nihai sorumluluk katilimcilara aittir ve kendilerine ait ayrintil diizenlemeleri yapmalarina izin verilmelidir.

Genglik akran mentorlerinin ve mentilerinin, normal etkilesimlerinin sinirlarini tanimasi ve bu sinirlarin
Otesine gecen, belki de kisisel dogasi olan sorunlari glindeme getirmesi gerektigini dislinirse, incelik ve
bakim ihtiyacini anlamaya tesvik etmek yararli olabilir. Eger bir koordinator olarak bu yaklasimi alirsaniz,
bunu 6zellikle egitim sirecinde ele almalisiniz. Egitim organize etme sekliniz mentérlik programinin
zorluklarina gore degisecektir. Koordinator, ylz ylze toplanti ve mentorlik ciftleri tarafindan

gerceklestirilecek cevrimici ve mobil rehberlik oturumlari arasindaki dengeyi izlemelidir.

MyPeerMentor projesi kapsaminda yapilacak toplantilar icin makul olan, her bir cift tarafindan kabul
edilen 6n galisma planina gore yayilmis en az Ug, yiz yize toplanti (baslangig, ara donem ve final) ve
¢evrimici ve mobil mentorlik oturumlaridir. Mentorlik programinda kullanilan harmanlanmis 6grenme
yaklasimi, tim genglik akran danismanlarinin ve mentilerin ihtiyaglarinin karsilanmasini garanti
edecektir. Kullanilan malzemeler bazen basili kopyalarda, elektronik ortamda veya ¢evrimici ortamda

olabilir.

i. iliskinin Basarili Bir Sekilde Tamamlanmasi

Belli bir noktada, tim mentorlik iliskileri kursun dogal seyrinde devam edecek ve baska bir deyisle ciftler
gelisim gosterdiginde, hedeflerine ulastiginda ve dolayisiyla iliskiyi gelistirdikleri zaman sona erecektir.

Bununla birlikte, iliskinin nasil sonlanacagini bilmek ve olumlu bir sonu¢ elde etmek 6nemlidir.

Bu proje (My Peer Mentor, 2017-1-TR01-KA205-039752) Avrupa Birligi Erasmus + Programi tarafindan
finanse edilmektedir. Ancak, Avrupa Komisyonu ve Tirkiye Ulusal Ajansi, burada yer alan bilgilerin
herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.
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Her iki tarafin da hareket etmek icin istekli olmaya ve mentinin, diger genclik akran danismanlari veya
kalifiye egitmenlerin yardimiyla 6grenme becerilerini ilerletme ve gelistirmeye yonelik se¢me

Ozgurligline sahip olmasi gerekir.

Mentiler, mentorliik iliskisi sona erdiginde yardim ve daha fazla destek icin nereye danismasi gerektigini

bilmelidir.

Geng akran mentoéri daha fazla 6grenme ve gelisme firsatlari ile birlikte mentiler icin gelecekte uygun

olan diger kaynaklari belirlemede yardimci olabilmeli ve tavsiye verebilmelidir.

iliski, o kadar basarili olmustur ki, geng akran danismani ve mentee, iliskiyi gayri resmi olarak siirdiirmeye
karar verirler veya uygun goériilmesi halinde daha sonraki bir tarihte resmi bir mentoérlik iliskisini yeniden

kurabilirler.

Ayrica menti, genglik akran mentoriine hala kendini bagimli hissetmek yerine, 6zgiiven ve kendi basina
hareket etme duygusuyla iliskiyi bitirme ihtiyaci duyar. Bu da, iliski basarilari, faydalari ve kisilerin
performansi hakkinda mentilere gen¢ akran danismani tarafindan olumlu geri donit verilerek

saglanmalidir.

Bu proje (My Peer Mentor, 2017-1-TR01-KA205-039752) Avrupa Birligi Erasmus + Programi tarafindan
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Ek I. BASVURU FORMU- GENCLiIK AKRAN MENTORU
R - Yo O TSRS UPUPUPURUURRRRPOE
Ad Soyad
2 £ YT
3. Cinsiyet: O Erkek [ Kadin
4. Adres:
BV e et ee e ee e e —eeeeeeta—eeeee—aeeeata—eeeeeatateeeaeeetaneeeetaaaeeannaeenaaeetnaaetnaaertnneerrtnaernnnnars
L= (=] (o] T
E POSEA: ..ottt et sa st st sa st et et eesa e et
T 111111 AR
6. Akademik alan: ..........cccccoeiiiiiiiiiiieiee e

7. Egitim 6gretim galismalariniz ne zaman bitti?

8. Varsa, mesleki deneyiminiz nedir? Liitfen is deneyiminizi kisaca tanimlayiniz.
Tl 10 1= o PP TTTPRPR
L3701

LI 4= ] 0 4 -1 o RPN
£ 7017

ISl 4= ] 0 4 -1 o TR
L3107

N 211 g -1 o P
IS TMIZE ettt ettt ettt ettt et ettt et et ae ettt e ettt et ete et eneens

Kisisel nitelikleriniz, becerileriniz ve ilgi alanlariniz hakkinda

Kendinizi su konularda nasil tanimlarsiniz:
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9. Beceriler (beceri ve deneyimlerin kisa bir 6zeti, bir menti ile paylasabileceginiz herhangi bir uzmanhk
alaninda dikkat gekici bir 6zellik)

10. Kisisel ozellikler

11. ilgiler (Bir menti ile paylasabileceginiz bos zamanlariniz dahil olmak Uzere 6zel ilgi alanlarinizi
listeleyiniz)

12. Oncesinde herhangi bir mentérliik calismasina katildiniz mi?

Cevabiniz evet ise, litfen hangi konumda oldugunuzu belirtiniz, genclik akran mentori olarak mi
yoksa menti olarak mi.
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herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.



Erasmus +

TURKIYE ULUSAL AJANSI
“TURKISH NATIONAL AGENCY

13. Bir genglik akran mentéri olmanin size ne kazandiracagini umuyorsunuz?

Profesyonel roliiniiz hakkinda

14. Litfen, su anda ¢alismakta oldugunuz kurulus veya sizin var olan mesleki kapasiteniz hakkinda bilgi
veriniz.

15. Kurulustaki roltinliz/g6reviniz nedir, eger calisiyorsaniz?

16. is deneyiminizin hangi 6zel bélimiind, varsa, menti ile paylasmay! umuyorsunuz?

Bir menti icin beklentileriniz ve tercihleriniz hakkinda

17. Koordinator olarak sizi bir menti ile eslestirirken dikkate almamiz gereken tercihleriniz nelerdir?
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18. Bu projeden nasil haberdar oldugunuzu belirtiniz.

[ Ulusal koordinatérler tarafindan bilgilendirildim

[ Bir meslektasimdan 6grendim

[ Kitle iletisim araclarindan

[ Diger, lutfen agiklayin......c...ooveeeeeee e

MyPeerMentor projesinde bir genclik akran mentéri olarak yer almayi kabul ediyorum.

Mentodre ve ulusal koordinatore karsi sorumluluklarimi biliyorum.

Tarih:

imza:
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Ek Il. BASVURU FORMU — MENTILER

L AL e e et st b e st b s bbb e b et ebe e et es
Adi Soyadi

P £

3. Cinsiyet : [ Erkek [ Kadin

4, Gergek/GUNCEl adres: ...........coeveeeveeeeecveeeie et e
5. EPOSta adresi: .......ccccocv e

6. ESItIM: oo s

7. Konu (Lutfen konunuzu belirleyin ve egitim goriyorsaniz kaginci sinifta oldugunuzu yaziniz)

ESItim KUrUMU: et e
MEZUNIYEL YL vt s e

8. Yasitiniz bir genclik akran mentori ile eslesmek sizin icin ne kadar 6nemli?

Litfen 1-4 arasi derecelendirin, 1 ‘hi¢ 6nemli degil’, 4 ise ‘cok dnemli’ anlamindadir.
O1 02 O3 Oa

9. Sizinle ayni cinsiyetten bir genclik akran mentord ile galismak sizin icin ne kadar 6nemlidir?

Liutfen 1-4 arasi derecelendirin, 1 ‘hic 6nemli degil’, 4 ise ‘cok dnemli’ anlamindadir.
01 02 ] 4

10. Egitim/calistigi is kolu sizinkine benzeyen bir genclik akran mentdriyle eslestirilmeniz sizin igin
ne kadar 6nemlidir?

Litfen 1-4 arasi derecelendirin, 1 ‘hi¢ 6nemli degil’, 4 ise ‘cok dnemli’ anlamindadir.
01 02 ] 4

11. isiniz tam olarak sizinkiyle ayni olan bir genclik akil hocasiyla baglanti kurmaniz sizin icin ne kadar
onemli?

Litfen 1-4 arasi derecelendirin, 1 ‘hi¢ 6nemli degil’, 4 ise ‘cok dnemli’ anlamindadir.

O1 02 O3 Oa

12. Size hi¢ mentorlik yapildi mi? Eger cevabiniz evet/hayir ise litfen bizimle paylasin.
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13. Bu proje hakkinda nasil bilgi sahibi oldunuz?
e Ulusal koordinatérler
e Arkadas/Akraba/Meslektas/Es 6grenci

e Kitle iletisim araclari
o Diger: (Iutfen agiklayiNiz) .......ccceeeveeeceeneceeeieennns

Kisisel nitelikleriniz, yetenekleriniz ve ilgi alanlariniz:

14. Kendini nasil tanimlarsin:

- Beceriler (becerilerinizin kisa ve acgik bir Ozeti ile deneyimleriniz, genglik akran
mentorinizle paylasmak istediginiz 6zel 6nem verdiginiz uzmanlk alanlariniz)

- Kisisel nitelikler

- llgiler (bos zamaninizda dahil genglik akran mentériiniizle paylasabileceginiz 6zel ilgi
alanlarinizi listeleyiniz)

15. Bir menti olarak bu egitimden ne kazanmayi umuyorsunuz?
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Bir genglik akran mentorii olarak egitimden beklentileriniz ve tercihleriniz hakkinda:

16. Bir genclik akran mentorii ile sizi eslestirirken dikkate almamiz gereken seyler nelerdir?

17. Tecriibeleriniz ve genclik akran mentorinin cografi/cevresel konumu ile ilgili sizi en iyi geng
akran mentori ile eslestirmemize yardimci olabilecek baska bir sey var mi?

MyPeerMentor projesinde menti olarak gérev almayi Kabul ediyorum. Ulusal koordinatore ve genglik
akran mentoriime karsi sorumluluklarimi biliyorum.

Tarih:

imza:
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Ek 1ll. Genglik akran mentdr/menti Anlasmasi

Genglik akran mentoru

Ben, (Genglik akran mentorunin adi) (tarih...../.....) 2018'den (tarih...../.....) 2019'a kadar (menti'nin ad)
icin gonilli olarak bir rehberlik hizmeti vermeyi kabul ederim.

MypeerMentor projesinde eslesme slirecinde edindigim tim bilgileri gizli tutmayi kabul ediyorum.

Mimkiin oldugunca kisisel gelisim ile ilgili hedeflerinin olusturulmasinda ve bu hedeflere ulasmasinda
menti'ye yardimci olmayi kabul ediyorum.

Ulusal Koordinatoriimiize ve menti'mize mentorlik slrecindeki ilerleyisimiz hakkinda geri bildirim
saglamayi kabul ediyorum.

Mentorlik iliskisini karsilikl olarak kabul edilebilir iletisim ve destek seviyesinde tutmayi kabul ediyorum.

"Roller ve Sorumluluklar" bolimiinde belirtilen kurallara uymayi kabul ediyorum.

Genglik akran mentoriiniin imzasi:

Tarih:

Ulusal Koordinatoriin imzasi:

Tarih:
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Menti

Ben, (mentinin adi....... ) (tarih..../.....) 2018'den (tarih..../.....) 2019'a kadar (genclik mentoérinin adi)
tarafindan goniilli olarak rehberlik hizmeti almayi kabul ederim.

MypeerMentor projesinde eslesme slirecinde edindigim tim bilgileri gizli tutmayi kabul ediyorum.

Projenin hedefleri ile ilgili olarak genglik akran mentérimin yardimiyla glindemi belirleme ve kendi
kisisel hedeflerime ulasmak icin elimden gelenin en iyisini yapma yikimlGligim var.

Ulusal Koordinatoriimiize ve genclik akran mentdriime mentorlik sirecindeki ilerleyisimiz hakkinda geri
bildirim saglamayi kabul ediyorum.

Mentorlik iliskisini karsilikli olarak kabul edilebilir iletisim ve destek seviyesinde tutmayi kabul ediyorum.

"Roller ve Sorumluluklar" bolimiinde belirtilen kurallara uymayi kabul ediyorum.

Mentinin imzasi:

Tarih:

Ulusal Koordinatoriin imzasi:

Tarih:
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Ek IV. Mentorliik ¢iftinin calismasi i¢in Eylem Plani

Mentinin adi:

Genglik akran mento6riiniin adi, organizasyonu ve konumu:

Mentorliik siirecinin siiresi:

Karsihkh isbirligi siirecinin organizasyonu:

Mentorlik hedefleri:
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Faaliyet plani — hedeflere ulagsmak icin kesin zaman sinirlari ve son tarihler belirlenir

Planin gozden gegirilmesi (gerekli ise)
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Karsihkh faaliyet raporu:

Genglik akran mentéri :
Adi Soyadi

imza

Menti
Adi Soyadi

imza

Tarih:

Sehir:
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Ek V. Gizlilik Sozlesmesi

Mentiler / genglik akran mentorleri iGin.............cc.coooiviiiiie ettt

(koordinator kurulusun adi), “MyPeerMentor” projesinin Ulusal Koordinatoéri olarak, genclik akran
mentorlerinin mentorlik iliskisi ile bireylere (mentilere) kendi becerilerini, glivenlerini ve deneyimlerini
onlarin da etkinligini arttiracak ve gelistirecek destegi saglayan genclik akran mentorligl programi
olusturur.

........................................................................ ((koordinator kurulusun adi) kisisel bilgilerinizi ve verileri
sadece size uygun bir genclik ment6rii/mentisi gérevlendirmek ve eslestirmek amaciyla kullanmak igin
istiyoruz. Bu bilgiler koordinatoriin bilgisayar sisteminde ve yazili olarak muhafaza edilecektir.

Mentiler

Projede menti olarak yer alma potansiyeline sahip kisilerden yas, cinsiyet, iletisim bilgileri, egitim,
mesleki deneyim ve kisisel bilgiler (varsa 6zel ihtiyaglar) ile ilgili bilgi vermeleri istenecektir. Mentiler
belirledikleri gen¢ akran mentori kriterlerine yakin olan birka¢ geng akran mentori arasindan segim
yapabilecekler, ancak genclik akran mentori iletisim bilgileri mentiler son kararini verinceye kadar
onlarla paylasilmayacaktir.

Genglik Akran Mentorleri

Potansiyel genclik akran mentorleri olarak yer alabilecek kisilerden cinsiyet, yas, iletisim bilgileri, egitim
ve is tecribeleri ile ilgili bilgi vermeleri istenecektir. Geng akran mentorlerine akran mentorligu ile ilgili
temel bilgiler verilecek, boylece genglik akran mentori olarak programa katilmak isteyip istemedikleri
konusunda karar verebileceklerdir.

Yukaridaki bilgiler 1siginda, taraflar su konularda fikir birligine varir:

1. Uygulanacak programda (mentiye) kisiye 6zgli mahrem bilgiler de

tartisabilir. Programda Ulusal koordinatér genglik akran mentdrlere ve mentilere tiim tartisma
konularinin ve bilgilerin kesinlikle gizli tutulacagini bildirdi.
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2. Hem genclik akran mentoéri hem de menti, gizli olarak degerlendirilebilecek programa katilimlar
sirasinda ve iliski icinde olduklari stirece tanik olduklari tiim bilgileri ve verileri gizli tutmakla yikimliddr.

3. “MyPeerMentor" projesinde tim genclik akran mentorleri ve mentiler gondlli olarak yer alir.
Mentorlik programi lcret icermez. Geng akran mentor, verdigi tavsiye ile ilgili mentisine hig bir sey
garanti etmez ve s0z vermez; ayrica mentisi ile kurdugu profesyonel iliskisini de uzun sireli ylriitme
zorunlulugu da yoktur.

4. Taraflar, hem genclik akran mentériiniin hem de mentinin mentorlik iliskisinden istedikleri zaman
geri cekilebileceklerini kabul eder. Ayrica, genclik akran mentori ve menti, mentorluk programindan
her ikisi birden de cekilebilir. ikincil olarak, programin Ulusal Koordinatériine bu kararin énceden
bildiriimesi gerekmektedir.

5."MyPeerMentor" projesi prosedir kurallarina gore, projede saglanan hizmetlerin kalitesi hakkinda
geri bildirim ve rapor sunulmasi amaclanmaktadir. Genglik akran mentaorleri ve mentiler mentorliik
programinin kalitesini, degerlendirmesini ve izlenmesini kolaylastirmak icin bu bilgileri talep etmesi
halinde Ulusal Koordinator'e sunmayi kabul eder.

6. “MyPeerMentor” projesi kapsaminda bireysel mentorluk iliskisinde yer alan kisiler arasinda ortaya

¢tkan uyusmazliklar ve sorunlara karsi programin Ulusal Koordinatori, ylikimli veya sorumlu
tutulamaz.

Yukaridaki sartlari anladim ve kabul ediyorum.

Tarih e,

IMZA eeiiiiiieee e (Genglik Akran Mentori)
IMZA e (Menti)

IMZA eeiiiiiieeccceee e (Ulusal Koordinator)
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