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TERMINOLOGIE

Evaluarea este o estimare sistematica a meritelor, valorii si semnificatiei unui subiect, utilizdnd
criterii guvernate de un set de standarde. Evaluarea poate ajuta o organizatie, un
program, un proiect sau orice altd initiativd pentru a estima orice scop, concept,
propunere realizabild sau orice alta alternativd care sa ajute In luarea deciziilor.
Evaluarea poate ajuta in a stabili gradul de realizare sau de valoare in ceea ce priveste
scopul, obiectivele si rezultatele oricaror astfel de actiuni care au fost finalizate. Scopul
principal al evaludrii, pe langa obtinerea de informatii despre initiativele anterioare sau
existente, este de a permite observarea si identificarea unor aspecte ce necesita
schimbari viitoare.

Evaluarea unui proiect este o estimare a acestuia. Este un proces care ia in considerare toate
informatiile despre proiect, permitdnd astfel o apreciere a evolutiei acestuia. Evaluarea
unui proiect este un proces sistematic si obiectiv de estimare a realizarii scopului si
obiectivelor proiectului in ceea ce priveste implementarea, rezultatele, produsele,
efectele si impactul proiectului.

Eficacitatea este masura in care un proiect isi atinge obiectivele stabilite.

Eficienta este o masurd a gradului in care un proiect si-a atins obiectivele prin utilizarea
resurselor disponibile (de exemplu: fonduri, echipamente, logistica etc.).

Exploatarea se referi la utilizare si beneficii. In ceea ce priveste programul Erasmus+,
exploatarea vizeazd maximizarea potentialului activitdtilor finantate pentru a putea
utiliza rezultatele dincolo de durata de viata a proiectului.

Impactul este efectul pe care activitdtile desfasurate si rezultatele unui proiect le au asupra
oamenilor, organizatiilor si sistemelor. Diseminarea si exploatarea rezultatelor
planificate poate contribui la maximizarea efectului activitdtilor desfasurate astfel incét
acestea sa aiba un impact asupra participantilor si partenerilor imediati pentru anii
urmatori. De asemenea, ar trebui luate in considerare si beneficiile altor parti interesate.
Impactul se refera la rezultatele intangibile si / sau la efectele sau consecintele pe termen
lung ale proiectului in ceea ce priveste aspectele economice, socio-culturale, politice,

tehnologice si institutionale.
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Evaluarea impactului demonstreaza in ce masurd au fost atinse obiectivele si rezultatele dorite
in diferitele etape ale ciclului de viatd a unui proiect.

Indicatorii sunt informatii masurabile utilizate pentru a determina daca un proiect isi
implementeaza corect programul propus si dacd obtine rezultatele asteptate.

Intrarile (Inputs) se refera la resursele utilizate sau investite in proiect (de ex., resurse umane,
financiare, fizice sau materiale, timp etc.).

Iesirile (Outputs) se referd la produsele, bunurile si serviciile tangibile si concrete rezultate din
utilizarea resurselor (inputs) proiectului.

Obiectivele unui proiect indica rezultatele si efectele dorite la finalul proiectului. Descrierea
obiectivelor este esentiala pentru proiect deoarece rezultatul si evaluarea impactului se
bazeaza pe obiectivele descrise.

Relevanta este masura in care rezultatele si impactul unui proiect sunt conforme scopurilor si
obiectivelor vizate.

Rezultatele sunt iesirile (outputs) unui proiect. Rezultatele pot fi produse materiale, tangibile,
cum ar fi: programe, studii, rapoarte, instrumente, evenimente, site-uri web etc. De
asemenea, rezultatele pot fi imateriale, intangibile, cum ar fi: cunostintele, experienta si /
sau competentele dobandite de persoanele implicate in proiect.

Semnificatia se referd la impactul larg al proiectului (de exemplu: distributia geografica,
replicabilitatea, cultura etc.).

Partile interesate reprezinta persoanele care pot fi afectate semnificativ de proiect, cum ar fi:
membri ai comunitdtilor locale, industrie, administratii locale, organizatii non-
guvernamentale, institutii guvernamentale etc.

Durabilitatea este capacitatea proiectului de a continua si de a utiliza rezultatele sale si dupa
perioada de finantare (dupd terminarea proiectului). Rezultatele proiectului pot fi apoi
utilizate si exploatate pe termen lung. Nu toate partile sau rezultatele proiectului pot fi
durabile si este important ca diseminarea si exploatarea sa fie vazute ca o progresie care

se extinde dincolo de durata proiectului, in viitor.
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1. Evaluarea unui proiect sau program

Evaluarea este un element important al oricarui proiect sau program.

Evaluarea unui proiect este procesul de examinare a tuturor informatiilor despre proiect si de
tragere a unor concluzii privind aceste informatii. Colectarea sistematica si obiectiva a datelor serveste
pentru monitorizarea si evaluarea realizarii obiectivelor formulate in proiect in termeni de rezultate,
efecte si impact. De asemenea, permite descoperirea unor deficiente in conceperea proiectului, precum si

impacturile neasteptate.
1.1. Obiectivele evaluarii

Obiectivul general al evaludrii este acela de a determina toate modificarile aduse de interventiile
proiectului pe perioada implementarii lui.

Evaluarea unui proiect urmareste o serie de obiective specifice, cum ar fi:
- sa verifice atingerea obiectivelor generale si a obiectivelor pe termen lung in conformitate cu
planificarile proiectului;
- sa stabileasca si sd evalueze relatia dintre rezultate (output) si efectele produse si sd determine daca
acestea sunt atribuite proiectului;
- sd permitd comparatii ale unor aspecte inainte si dupa interventia proiectului;
- sa identifice consecintele neprevazute;
- sa recomande masuri corective privind abaterile semnificative identificate in strategiile de proiect, daca

acest lucru este justificat.
1.2. Scopul si perioada evaluarii

Unul dintre primele aspecte care trebuie luate in considerare la planificarea evaluarii unui
proiect sau program este scopul sau. Scopul evaludrii unui proiect sau program vizeaza:

- aprecierea realizarilor;

- masurarea impactului;

- furnizarea de instrumente pentru Inregistrarea sistematica a observatiilor;

- oferirea de instrumente de autoevaluare;

- imbunatatirea abilitatilor interpersonale ale persoanelor participante, precum stima de sine,
increderea in sine, abilitatile de lucru, lucrul in echipa, abilitatile de comunicare, realizarea obiectivelor

propuse, pregétirea locului de munca, disponibilitatea la locul de munca etc.



Evaluarea impactului unui proiect / program va fi efectuata in oricare din urmatoarele perioade:

- in timpul implementérii proiectului - este o evaluare a impactului pe parcursul desfasurarii
sau la jumatatea proiectului. Aceastd evaluare se va concentra pe analiza si evaluarea datelor si
informatii de referintd, adecvarea strategiilor si a abordarilor conform celor previzute in conceperea
proiectului, efectele timpurii care ar genera impactul dorit, precum si revizuirea si evaluarea planului-
cadru logic al proiectului, daca acesta este conform proiectului.

- la finalizarea proiectului - este o evaluare a impactului la sfarsitul proiectului. Aceasta
evaluare se efectueaza, de preferintd, cu trei luni inainte sau chiar dupa data oficiala de finalizare a
proiectului. Ea se va concentra asupra analizei performantei generale a proiectului, evaludrii strategiilor
si abordarilor utilizate si asupra eficientei input-urilor investite in proiect. Vor fi analizate efectele si
impactul proiectului in acel moment. in mod ideal, chestionarele sau sondajele vor fi aceleasi cu cele ale
anchetei de referintd pentru a avea date comparabile.

- la cativa ani dupa finalizarea proiectului - este o evaluare a impactului post-proiect. Aceasta
evaluare se va concentra pe evaluarea efectelor si a impactului proiectului, de preferat, de la 3 la 5 ani
dupd incheierea oficiald a proiectului. Desi informatiile furnizate prin monitorizarea si evaluarea
continud pot fi utilizate in scopuri analitice, cel mai adesea sunt realizate studii separate pentru evaluarea
impactului si a rezultatelor proiectului.

Rezultatele evaluarii vor fi utilizate de participantii la proiect, de organizatiile participante, de

grupurile tinta si de alte parti interesate relevante.

1.3. Cadrul de evaluare a impactului

Cadrul de evaluare a impactului unui proiect sau program se concentreaza pe urmatoarele aspecte:
- a) Evaluarea impactului va determina ce schimbari s-au produs ca urmare a implementarii proiectului
sau programului in diverse domenii, cum ar fi aspectul socio-cultural, institutional etc.

- (b) Evaluarea impactului se concentreaza pe trei aspecte majore:
- relevanta impactului;
- semnificatia impactului;
- sustenabilitatea / durabilitatea, in special a impactului pozitiv.

Relevanta impactului asupra scopurilor si obiectivelor proiectului va fi analizatd in primul rand
pentru a determina daca impactul a fost intentionat sau nu. Relevanta impactului este o masura prin care
obiectivele unei actiuni sunt conforme cu necesitatile beneficiarului. De asemenea, semnificatia
impactului asupra societitii este de mare importantd. De se cheltuie atat de mult pentru un proiect daca
el nu va contribui la imbunitatirea societitii? in cele din urmi, trebuie determinati durabilitatea

impactului sau a beneficiilor pozitive ale proiectului si dacd acestea au o continuate in timp.



- ¢) In masura in care este posibil, impactul generat va fi legat de eficienta utilizarii resurselor
proiectului si de eficacitatea atingerii obiectivelor prestabilite Tn cursul implementarii proiectului,
deoarece acestea au o incidentd asupra planificarilor si dezvoltdrii viitoare a proiectului, cum ar fi
replicabilitatea sau extinderea proiectului, dupa caz.

- d) Utilizarea unor indicatori adecvati. Acesti indicatori sunt parametri verificabili in mod obiectiv,
care indica directia si amploarea schimbirilor sau a rezultatelor obtinute de un proiect. In scopul
evaludrii unui proiect, indicatorii trebuie sa fie capabili sd descrie cantitativ sau calitativ impactul
proiectului. Selectarea indicatorilor este guvernata de schimbarile urmarite sau anticipate de proiect. De
obicei, alegerea lor este prezentata in propunerea de proiect. Indicatorii de impact care vor fi stabiliti in
proiect vor deveni o parte integranta a programului de evaluare. Pentru claritate, evaluarea rezultatelor

necesitd un set diferit de indicatori in comparatie cu evaluarea efectelor sau a impactului.

1.4. Indicatori

Indicatorii sunt informatii masurabile utilizate pentru a determina dacid un proiect isi
implementeaza programul asa cum a fost proiectat si daca si-a atins obiectivele prin rezultatele urmarite.
Indicatorii nu numai ca ajutd la intelegerea a ceea ce s-a intdmplat sau s-a schimbat prin
realizarea proiectului, dar pot ajuta, de asemenea, sd puna intrebari suplimentare cu privire la modul in

care au avut loc aceste schimbari. Indicatorii alesi vor sta la baza planului de evaluare, inclusiv a

metodelor de evaluare, analiza datelor si raportarea rezultatelor. In cadrul evaluarii, indicatorii trebuie

revizuiti si utilizati pentru imbunatatirea proiectului in cursul intregului ciclu de viatd al acestuia.
Indicatorii pot fi cantitativi si calitativi:

- indicatorii cantitativi sunt expresii cantitative (numere, indici, rapoarte sau procente) cu ajutorul
carora se caracterizeaza cantitativ anumite realizari ale unui proiect. Indicatorii cantitativi
masoara gradul de realizare a rezultatelor proiectului. Exemple: unitdti de produs realizate,
procentul clientilor satisfacuti de calitatea serviciilor etc.

- indicatorii calitativi descriu statutul proiectului in termeni calitativi. Ei masoara daca s-a obtinut ceea
ce s-a dorit si ce anume s-a obtinut. Exemple: s-a obtinut produsul dorit, clientii sunt / nu sunt
mulfumiti etc. Indicatorii calitativi sunt o expresie calitativa referitoare la descrierea obiectivelor
sau impactului unui proiect, ei contindnd informati despre: relevantd, acuratete, incadrare in

termen, accesibilitate si claritate, comparabilitate, coerenta, posibilitate de realizare.

Indicatorii se pot referi la orice parte a proiectului, la modelul sdu logic sau la descrierea
proiectului. in functie de etapele specifice in desfisurarea unui proiect/program se deosebesc

urmatoarele tipuri de indicatori:
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- indicatori de resurse / de intrare (input indicators) - ei masoard resursele disponibile si
gradul de consum al resurselor in orice moment al proiectului / programului. Acest tip de indicatori se
refera la toate tipurile de resurse: umane, organizationale, materiale, de timp etc. Rolul acestora este de a
furniza informatii legate de resursele disponibile. in cadrul monitorizarii, indicatorii de resurse arata in
fiecare moment din viata proiectului gradul de epuizare a resurselor, iar in cadrul procesului de evaluare
indicatorii de resurse aratd In ce masura s-a consumat bugetul, daca acesta a fost depasit, care au fost
resursele necesare pentru anumite activititi etc. Exemple de indicatori de resurse: bugetul total al
proiectului, numarul persoanelor implicate in implementarea proiectului, numarul institutiilor si
organizatiilor implicate etc.

- indicatori de proces / de iesire (output indicators) - ei evalueaza progresele inregistrate in
raport cu activitatile si rezultatele operationale specifice, cum ar fi produsele directe si rezultatele
livrabile ale activitatilor proiectului. Aprecierea activitatilor si a rezultatelor indicd dacéd proiectul este
implementat conform planificarii. Acesti indicatori exprimd produsele directe ale activitatilor unui
program. Mai exact, output-ul se refera la tot ceea ce a fost obtinut prin consumarea resurselor. Exemple
de indicatori de output: numarul de capitole ale unui curs, numarul de tineri care au beneficiat de
training profesional finantat printr-un anumit program etc.

- indicatori de rezultat (outcome indicators) - ei apreciaza dacad proiectul atinge efectele /
schimbdrile agteptate pe termen scurt, mediu si lung. Deoarece indicatorii de rezultat masoara
modificarile care au loc in timp, indicatorii trebuie masurati cel putin la momentul initial (la inceperea
proiectului) si la sfarsitul proiectului.

Atunci cand se selecteazd indicatorii, realizatorii de proiecte trebuie sa tind cont de faptul ca,
uneori, colectarea si analizarea unor indicatori presupune mai mult timp si mai multe costuri decat
colectarea si analizarea altor indicatori. Dacad este posibil, ar trebui luatd in considerare utilizarea
surselor de date deja existente (de exemplu: anchete, chestionare etc.) din domeniu.

Indicatorii durabili sunt simpli, precisi si masurabili. In plus, proiectele aspira la indicatori care
sunt SMART. Aceasta inseamna ca indicatorul este:

- Specific (simplu, sensibil, semnificativ)

- Masurabil (semnificativ, motivant)

- Accesibil (realizabil, posibil, fezabil)

- Relevant (rezonabil, realist si cu resurse, bazat pe rezultate)

- Timp util (bazat pe timp, limitat in timp, in timp util, sensibil la timp)

Urmatoarele criterii si intrebari pot fi utile 1n selectarea indicatorilor unui proiect:
Specific:
- Este clar si exact ceea ce masoara indicatorul?

- Indicatorul surprinde esenta rezultatului dorit?
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- Indicatorul evidentiaza diferentele dintre domeniile de competenta si dintre categoriile de persoane
implicate?
- Indicatorul este suficient de specific pentru a masura progresul citre rezultatul dorit?
Masurabil:
- Indicatorul arata corect schimbarea dorita?
- Schimbarile sunt verificabile in mod obiectiv?
- Indicatorul este o masura fiabila si clara a rezultatelor?
- Indicatorul este sensibil la schimbdrile in politici si programe?
- Partile interesate sunt de acord cu ceea ce se masoara?
Accesibil:
- Ce schimbari sunt anticipate ca urmare a implementarii indicatorului propus de proiect?
- Rezultatul (rezultatele) este (sunt) realist(e)?
Relevant:
- Indicatorul surprinde esenta rezultatului dorit?
- Indicatorul este relevant pentru produsele (outputs) si realizérile (outcome) dorite?
- Indicatorul este asociat iIn mod plauzibil cu sfera de activitate a proiectului?
Timp util:
- Sunt cunoscute sursele de date?
- Datele obtinute sunt la costuri si eforturi rezonabile?
- Exista un plan de monitorizare a indicatorului?
Fiti constienti si practici in aplicarea acestor criterii. Nici un indicator nu va satisface toate
criteriile Tn mod egal. Alegerea indicatorilor este determinata printr-o evaluare holistica a validitatii si a
caracterului practic. Trebuie retinut faptul ca selectarea indicatorilor este un proces iterativ, bazat pe

consultari intre managerii de program, partile interesate si parteneri.

1.5. Instrumente si strategii de evaluare

Planul de evaluare este un document care detaliaza obiectivele, metodele si etapele de analiza
ale unui proiect.

Planul de evaluare a unui proiect ar trebui sa contind urmatoarele aspecte: indicatorii care vor fi
utilizati in evaluare, o definire adecvata a indicatorilor (adicd semnificatia indicatorilor), metodele prin
care vor fi masurati acesti indicatori, mijloacele de verificare, frecventa masuratorilor si persoana sau
organismul responsabil cu masurarea acestora.

In continuare sunt prezentate citeva aspecte ale planului de evaluare care va pot ajuta in analiza
unui proiect:

- monitorizarea resurselor (inputs), activitatilor si realizarilor (outputs) proiectului;

10
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- evaluarea rezultatelor (outcomes) si impactului proiectului;

- aflati ce functioneaza si ce nu in proiect;

- va permite unde sa cautati si ce sa faceti atunci cand aveti nevoie de date;
- indica simplitatea sau complexitatea indicatorilor;

- va permite verificarea datelor.

Puteti folosi o varietate de instrumente si strategii de evaluare pentru a evalua performantele

proiectului, cum ar fi:
- rapoarte;
- sondaje;
- discutii de grup;
- interviuri individuale si de grup.

Listele de verificare, grilele (scalele) de evaluare, chestionarele si observatiile sunt instrumente
care indica criterii specifice si permit colectarea de informatii si judecati cu privire la ceea ce stiu si pot
face anumite persoane 1n raport cu rezultatele obtinute. Acestea oferd modalitati sistematice de colectare
a datelor despre proiect sau program.

Colectarea datelor poate fi efectuatd in mai multe moduri, in functie de importanta rolului pe
care datele 1l vor juca in program / proiect. Colectarea datelor implicd mult timp, efort si resurse.
Sondajele, interviurile si discutiile in grup pot fi concepute astfel incét s aducd informatiile necesare
despre proiect.

In continuare sunt prezentate cateva sfaturi pentru dezvoltarea instrumentelor de evaluare:

- Folositi liste de verificare, grile de evaluare etc. in raport cu rezultatele (outcomes) si standardele
impuse;

- Utilizati formate simple, care pot fi intelese usor de catre persoanele chestionate;

- Asigurati-vd ca toate caracteristicile si termenii enumerati in formulare sunt clari, specifici si
observabili;

- Asigurati-va ca listele de verificare, grilele de evaluare etc. pot urmari progresul in timp a proiectului;

- In formularele respective lasati spatii goale pentru a inregistra note sau comentarii ale persoanelor
intervievate;

- Utilizati sabloane generice care devin familiare persoanelor intrebate si carora li se pot adauga rapid
diversi descriptori / termeni, in functie de rezultatul (outcome) evaluat;

- Oferiti indrumare persoanelor chestionate in a-si crea si utiliza propriile liste de verificare, scale de
evaluare etc. in scopuri de autoevaluare;

- etc.

11
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2. Evaluarea proiectului MyPeerMentor

/" direct / indirect \

asteptat / real

Obiective | Actn Rezultate

pe termen
scurt / mediu / lung

pentru

indivizi / structuri / sisteme /

Proiectul MyPeerMentor

Evaluarea proiectului MyPeerMentor si a programului sdu de mentorat doreste sa determine care
este impactul asteptat al proiectului si programul de mentorat asupra participantilor, organizatiilor
participante, grupurilor tinta si altor parti interesate relevante.

Pentru a face o evaluare a impactului proiectului MyPeerMentor trebuie sa fie clar cunoscute:

obiectivele si rezultatele asteptate ale proiectului.

2.1. Obiective

Obiectivele principale ale proiectului MyPeerMentor sunt:
- imbunatatirea calitatii vietii tinerilor cu dizabilitati fizice In lumea moderna a informatiilor;
- imbunatatirea accesului tinerilor cu dizabilitati fizice la initiativele neformale prin mentoratul reciproc;
- promovarea si consolidarea colaborarii intre asociatii, autoritati locale, industrie, universitati, centre de
tineret, ONG-uri, IMM-uri, institutii si organizatii dedicate sustinerii incluziunii pe piata muncii a
tinerilor cu dizabilitati fizice.

Mai precis, proiectul MyPeerMentor vizeaza atingerea urmatoarelor obiective:
- dezvoltarea unei noi pedagogii privind mentoratul reciproc in randul tinerilor care va fi folosita pentru
formarea tinerilor mentori pentru a indruma tinerii cu dizabilitati;
- dezvoltarea instrumentelor de formare a tinerilor mentori si a tinerilor mentorizati (care sunt persoane
cu dizabilitati fizice);

- dezvoltarea unei aplicatii mobile (un soft) pentru punerea in aplicare a consilierii la distanta;

12



-asigurarea unui tip inovator de indrumare care sd corespunda cunostintelor si intelegerii in timpul
procesului de mentorat al tinerilor cu dizabilitati si al indrumarii mentorilor lor;

- consolidarea colaborarii intre organizatii de tineret, autoritati locale, camere de comert, universitati,
ONG-uri, IMM-uri si organizatii dedicate sprijinirii angajarii tinerilor cu dizabilitati;

- lupta impotriva izolarii sociale si a stigmatizarii tinerilor cu dizabilitati;

- deschiderea de noi orizonturi privind utilizarea eficientd a timpului liber al tineretului.

2.2. Rezultate asteptate

Prin introducerea unor politici speciale si a unui cadru care sa dezvolte programul de mentorat
pentru tinerii cu dizabilitdti, precum si schimbarea atitudinii tinerilor lucratori care ce doresc sa devina
mentori, proiectul MyPeerMentor va contribui la eliberarea comunitatii de povara sociala.

In principal, proiectul MyPeerMentor doreste si imbunititeasca si si consolideze competentele
tineretului muncitor si calitatea muncii lor, in special prin dezvoltarea unei abordari eficiente privind
mentoratul reciproc al tinerilor, care sa sustind perspectivele de carierd pentru tinerii marginalizati de pe
piata muncii, adica tinerii cu dizabilitati. De altfel, proiectul MyPeerMentor promoveaza incluziunea pe
piata fortei de munca si capacitatea de angajare a tinerilor cu mai putine oportunititi, acordand o atentie
deosebita tranzitiei de la educatie la piata fortei de munca.

Un alt aspect important al proiectului MyPeerMentor, care stimuleaza calitatea transfrontaliera a
muncii tineretului, este activitatea de invatare / formare planificatd ce vizeaza producerea unor rezultate
intelectuale concrete ale proiectului. Fiecare participant (din categoria tineretului muncitor) va fi selectat
pe baza unor criterii predefinite de catre fiecare organizatie din parteneriatul proiectului. Tinerii care vor
beneficia de cursurile de formare pentru a deveni tineri mentori isi vor impartasi apoi experienta in
timpul fazei de pilotare a proiectului. Aceste actiuni vor consolida calitatea de mentor prin mobilitate si
cooperare transfrontalierd. Pe parcursul sesiunilor de formare pe termen scurt se va consolida increderea
in sine a participantilor si se vor promova realizarile lor personale obtinute, ajutindu-i sd-si dezvolte
competente sociale si culturale.

Rezultatele asteptate ale proiectului vor deveni metodologii comune de mentorat reciproc in
randul tinerilor precum si materiale de invatare sustinute de TIC pentru tarile participante. Prin analiza si
furnizarea de informatii bazate pe experientele fiecarui partener, partile interesate si beneficiarii vor avea
acces la procedurile propuse care vor deveni un model de buna practica.

Un alt rezultat preconizat este consolidarea organizatiilor partenere in ceea ce priveste
dezvoltarea de realizari intelectuale inovatoare care vor fi exploatate in mod direct de catre partenerii
participanti, ceea ce va Tmbunatiti in continuare capacitatea lor, competentele personalului acestora,

precum si calitatea activitatilor depuse.
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Ghidul de implementare a mentoratului reciproc va crea si sustine pilotarea tinerilor care doresc
s se instruiasca sau chiar sa devina tineri mentori. In timpul pilotarii, prin metoda de mentorat reciproc,
participantii vor dobandi cunostinte despre domeniul de cariera ales, informatii si contacte, ceea ce va
duce la Tmbunatatirea aptitudinilor, a stimei de sine si cresterea capacititii lor de angajare. Educatia non-
formala In domeniul mentoratului reciproc va fi realizata prin metode si forme noi elaborate (vezi IO1 si
102) si utilizarea sistemului de comunicare neconventionala (suportul pentru invatarea mobild 103 si
104), iar toate acestea vor fi adaptate la specificul diferitelor tipuri si niveluri de dizabilitati.

De asemenea, si alte rezultate ale proiectului vor contribui la rezolvarea unor probleme existente
prin noul tip de sprijin reciproc, adica prin mentorat. Acest lucru va contribui la consolidarea cooperarii
dintre universitati, ONG-uri si sectoarele de formare/instruire, economice si sociale.

Un rezultat important al proiectului este acela ca sprijina calificarea, pre-calificarea si calificarea
continud a tineretului muncitor si a mentorilor tineri, in special a celor care se afld la nivel informal, cum
ar fi cei din ONG-uri, furnizori de servicii sociale etc., cu impact direct asupra recunoasterii dinamicii
angajarii tinerilor cu dizabilitati.

Ca o noutate, proiectul vizeaza utilizarea noilor tehnologii precum Tehnologia Informatiei si a
Comunicatiilor (TIC) in procesul de formare a tinerilor, adicd un nou tip de invatare pe dispozitive
mobile (smartphone-uri si tabletele), ca o abordare noud a cooperarii intre tineri. Aceasta va fi o baza
foarte puternica pentru obtinerea unui impact maxim si continuitate pe termen lung.

Proiectul va urmari obtinerea de rezultate intelectuale intr-un format electronic pe dispozitive
mobile pentru tinerii mentori, ceea ce va permite actualizarea permanentd a continutului materialelor de
instruire, precum si adaptarea si accesibilitatea maxima atat pentru diferitele categorii de tineri cu
dizabilitati, cat si pentru tinerii care locuiesc 1n locuri indepartate si inaccesibile. Combinatia dintre noua
tehnologie si comunicarea conventionala este vitald pentru a raspunde nevoilor diferitelor grupuri de
utilizatori. De asemenea, utilizarea formatelor electronice va spori accesibilitatea rezultatelor obtinute
(de exemplu, pentru tinerii cu deficiente de vedere). Utilizarea TIC (Tehnologia Informatiei si
Comunicatiilor) creste rapid in toate tarile partenere si este vital ca tinerii cu dizabilitati sa nu fie exclusi
de la aceste tehnologii esentiale la locurile de munca.

La finalizarea proiectului, proiectul urmaéreste:

- sa acopere lipsa unor cursuri de mentorat reciproc destinate tinerilor care doresc sa fie mentori;

- sa sprijine acumularea de competente cheie si transversale prin sprijinirea tinerilor mentori si a tinerilor
cu dizabilitati;

- sa confirme utilitatea si impactul tuturor rezultatelor intelectuale ale proiectului cu cel putin 140 de
tineri si cu cel putin 30 de organizatii interesate din Europa;

- sa promoveze capacitatea de angajare a tinerilor cu dizabilitati;

- sa consolideze retelele de difuzare / exploatare a factorilor de decizie din domeniul tineretului;
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- sa informeze factorii de decizie politicd cu privire la noile metode care sprijind activitatea tineretului

prin intermediul mentoratului reciproc;

- sa organizeze o serie de ateliere de lucru (workshop-uri) in fiecare tard partenerd pentru a aduna si
utiliza contributia expertilor in domeniul tineretului de la fiecare partener in scopul de a informa partile
interesate cu privire la continutul, calitatea si atractivitatea materialelor realizate, sporind astfel
impactul, exploatarea si durabilitatea proiectului;

- sd Incurajeze coeziunea si incluziunea sociald 1n scopul dezvoltarii solidaritatii prin activitatile
tineretului, ceea ce va spori toleranta populatiei fatd de grupurile dezavantajate din societate, contribuind
la reducerea stigmatizarii, a prejudecatilor si a somajului in randul tinerilor cu dizabilitati;

- cresterea nivelului de responsabilitate sociala corporativa unde sectorul privat si cel public pot juca un
rol important In promovarea activitatilor tineretului prin mentorat si stagiu (internship);

- sa sustind prioritatile Rezolutiei Consiliului European privind un cadru reinnoit pentru cooperarea
europeand in domeniul tineretului (2010 - 2018), respectiv Strategia UE pentru tineret si, in special,

recomandarile din raportul UE privind tineretul.

2.3. Indicatori

Indicatorii proiectului MyPeerMentor se refera la orice parte a proiectului, la modelul sau logic
sau la descrierea proiectului. Se disting trei categorii de indicatori:
- Indicatori de resurse / de intrare (input indicators) - ei masoard resursele necesare ce permit
punerea in aplicare a proiectului. Indicatorii de intrare planificati ai proiectului MyPeerMentor sunt:
- partenerii cheie, experienta fiecirui partener, personalul angajat, infrastructura, finantarea.
- Indicatori de proces / de iesire (output indicators) - ei evalueaza progresele inregistrate in raport cu
activitatile si rezultatele operationale specifice (produse / livrabile directe ale activitatilor). Indicatorii de
iesire planificati ai proiectului MyPeerMentor sunt:
- Rezultatele intelectuale (10):
- 101: Cadrul pedagogic al mentoratului reciproc pentru tineri;
- 102: Ghidul de incluziune pe piata muncii pentru tinerii mentori;
- 103: Instrumentul de evaluare a impactului mentoratului reciproc pentru tineret;
- 104: Aplicatie (app bazatd pe Android) pentru dispozitive mobile destinata
mentoratului reciproc al tinerilor cu scopul de a facilita consilierea la distantd a
tinerilor cu dizabilitati;
Romania, care implica 24 de tineri mentori;
- Evenimentul de multiplicare: Conferinta internationald finald cu 90 de participanti

nationali gi 10 participanti internationali.
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- Activitatile de invatare / predare / instruire

- Activitatile de diseminare
- Indicatori de rezultat (outcome indicators) - ei masoarda gradul in care proiectul atinge efectele /
schimbdrile agteptate pe termen scurt, mediu si lung. Acesti indicatori sunt:

- rezultatele procesului de mentorat;

- rezultatele privind experientele si perceptiile participantilor la proiect;

- rezultatele organizarii proiectului.

Indicatorii de evaluare propusi raspund obiectivelor generale si specifice ale proiectului si
vizeaza atingerea rezultatelor agteptate (sunt prezentate numerele minime):
- 1) 140 tineri din tarile participante la proiect care doresc sa se perfectioneze in formarea lor ca tineri
mentori;
- 2) 140 certificate de mentor acordate tinerilor participanti la proiect;
- 3) 35 organizatii ale UE care doresc sa utilizeze cursul de mentorat reciproc pentru tineret realizat in
cadrul proiectului (> 5 per partener);
- 4) 35 negocieri cu organizatii pentru integrarea si exploatarea cursului dupa terminarea proiectului (> 5
per partener);
- 5) 25.500 persoane care au primit informatii in timpul diseminarii la nivel national si UE a rezultatelor
proiectului;
- 6) 5.000 vizitatori ai site-ului proiectului;
- 7) Prezentarea rezultatelor proiectului §i in alte tari la un an dupa incheierea proiectului;
- 8) Diseminarea rezultatelor in UE: 5 conferinte importante din UE 1n 2017 si 2018;
- 9) 100 de parti interesate atrase sa participe la evenimentele de multiplicare;
- 10) 2.500 destinatari ai mesajelor electronice;
- 11) 2.500 destinatari ai brosurilor si comunicatelor de presa;
- 12) 2.000 vizite sau membri inregistrati la conturile de Social media ale proiectului.
Urmatorii indicatori trebuie sa fie atinsi de toti partenerii la sfarsitul proiectului (luna 24):

- Mentori tineri / tineri lucratori > 1.500 (toti partenerii, min. 200 per organizatie partenera);
- Tineri cu dizabilitati > 2.100 (toti partenerii, min. 200 per fiecare organizatie partenera);
- ONG-uri care au angajati tineri cu dizabilitati > 80;
- Centre de tineret > 40;
- Reprezentanti ai:

- Ministerul Tineretului > 40 (toti partenerii)

- Ministerul Educatiei > 40 (toti partenerii)

- Autoritati nationale de invatamant > 40 (toti partenerii)

- Autoritati locale de invatamant > 100 (toti partenerii)

- Centre de formare pentru tineri > 60 (toti partenerii)
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Proiectul MyPeerMentor se adreseazd urmadtoarelor grupuri tintd si beneficiari care vor fi
implicati in toate etapele procesului de asigurare a calitatii proiectului:

- Grupuri tinta: tineri mentori, tineri muncitori, tineri consilieri de carierd (chiar si pe baza
non-formala din ONG-uri si consilii ale elevilor/studentilor);

- Beneficiari: tineri cu dizabilitati (cu varsta cuprinsa intre 16 si 29 de ani), familiile persoanelor
cu dizabilitati, cdmine/scoli pentru persoane cu dizabilitdti, institutii de invatamant (de tip gimnazial,

liceal, universitar si VET).

2.4. Instrumente si strategii de evaluare

Programele de mentorat reciproc pentru tineri necesita o analiza atentd a scopurilor, obiectivelor
si resurselor umane si fizice disponibile pentru a evalua in cele din urma progresele inregistrate de
participanti si utilitatea generald a programului.

Evaluarea periodica este importantd deoarece oferd o perspectiva valoroasa asupra gradului de
organizare si implementare a curriculum-ului de mentorat reciproc pentru tineri si oferd o consolidare a
cunostintelor atdt pentru mentor, cét si pentru mentorizat. De asemenea, tinerii mentori si mentorizati
vor beneficia de o formare continud, consultdri, interventii de mediere si sprijin de invatare din partea
unor mediatori, formatori, mentori si alte parti interesate (cum ar fi liderii de tineret) implicati direct in
programele de mentorat reciproc. Este necesara insa stabilirea unor obiective specifice, masurabile, care
sd permita evaluarea progresului individual si evaluarea succesului programului in ansamblu.

Evaluarea proiectului MyPeerMentor urmareste sa determine care este impactul asteptat al
proiectului asupra participantilor, organizatiilor participante, grupurilor tintd si altor parti interesate
relevante.

Instrumentul de evaluare a impactului (I03) mentoratului reciproc al tinerilor din programul
MyPeerMentor va viza activititi de creare a scalelor de evaluare impreuna cu liste de verificare a
observatiilor cu scopul de a colecta impactul atins de mentoratul reciproc in ceea ce priveste eficacitatea,
angajamentul si nivelul rezultatelor obtinute de acest mentorat. De asemenea, va masura realizérile in
termeni de imbunatatire pentru: respectul de sine si increderea in sine a mentorizatilor cu dizabilitati,
abilitatile de lucru in echipa, abilititile de comunicare, realizarea obiectivelor propuse, pregatirea si

disponibilitatea pentru noi locuri de munca, precum si imbunétatirea capacitatii de lucru.

Strategia de evaluare:

Strategia de evaluare a programului MyPeerMentor se va baza pe diferite etape ale caror
obiective trebuie sa raspunda la urmatoarele intrebari:
- "De ce" este important s se desfasoare activitati de evaluare?

- "Cine" va fi interesat de rezultatele evaluarii si la ce Intrebari de evaluare trebuie sa raspunda?
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- "Ce" trebuie evaluat si pe baza caror criterii?

- "Cine" va furniza informatiile si datele necesare?
- "Cum" vor fi desfagurate activitatile de evaluare?
- "Cand" se vor desfasura activitatile de evaluare?

- "Cum" vor fi utilizate rezultatele evaluarii?

Metodologia:

Mentoratul reciproc in cazul tinerilor cu dizabilitéti fizice va fi sustinut de tineri mentori pe baza
pedagogiei 101 si a instrumentelor [02.

Sarcinile care conduc la realizarea produselor intelectuale si metodologia aplicata sunt:

- Sarcina 1: Elaborarea strategiei de evaluare (P6);

- Sarcina 2: Elaborarea listelor de verificare a observatiilor si a formularelor codificate pentru
inregistrarea progresului prin fiecare cuplu de mentorat (P4);

- Sarcina 3: Colectarea feedback-ului tinerilor mentori (toti partenerii);

- Sarcina 4: Evaluarea rezultatelor intelectuale prin feedback-ul utilizatorilor finali (tinerii
dificultati de invatare) si confirmarea calitatii si aplicabilittii rezultatelor intelectuale (PS5 si toti
partenerii).

Parteneriatul intentioneazd sa utilizeze feedback-ul si instrumentele de evaluare (observatii,
interviuri, liste de verificare, chestionare etc.) pentru a masura impactul mentoratului reciproc.

Impactul va fi colectat prin:

- multitudinea de intalniri cu partile interesate de proiect;

- numarul de relatii de mentorat reciproc pentru tineri si de sesiuni realizate;

- reactia societatii cu privire la rezultatele proiectului;,

- discutii in timpul sesiunilor de informare (workshop-uri, seminarii, evaludri reciproce);

- organizatii / institutii care doresc sa introduca metodologia proiectului in cadrul propriei structuri;
- tineri (educatori, formatori, muncitori) care vor implementa in practica lor zilnica rezultatele
intelectuale ale proiectului, in tarile participante la proiect;

- producerea si circulatia materialelor informative;

- vizibilitate in Social media;

- participarea la evenimente publice;

- mediatizare (articole in buletine de stiri de specialitate, comunicate de presa, interviuri);

- evaluarea impactului la nivel local, regional si national;

- masuri de monitorizare ce fac parte din actiunile de sustenabilitate si de exploatare;

- legaturi cu retelele existente ale unor parteneri transnationali;

- feedback-ul colectat de la utilizatorii finali (tinerii lucratori si colegii lor).
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2.5. Evaluare

Programul de mentorat MyPeerMentor trebuie evaluat atat cantitativ cat si calitativ.

Metodele specifice de evaluare ar trebui sa aiba legaturi directe cu obiectivele programului de
mentorat. Se recomanda utilizarea constatérilor si a rezultatelor analizelor cantitative si calitative pentru
imbunatatirea continua a programului de mentorat.

In continuare se prezinti cateva sfaturi privind aspectele ce se vor evalua si modele de formulare

ce se pot utiliza pentru colectarea datelor necesare evaluarii programului de mentorat MyPeerMentor.

2.5.1. Evaluarea rezultatelor programului de mentorat MyPeerMentor

Rezultatele (outcomes) programului de mentorat "MyPeerMentor" ce trebuie evaluate sunt:
- a) Rezultatele (outcomes) de proces ale programului — se vor estima cel putin acele rezultate ce tin de
calitatea programului, cum ar fi:

- termenii conveniti privind relatia de mentorat din modelul de contact;

- gradul de aderare la structura formala a programului de mentorat;

- gradul de satisfactie la diferitele aspecte ale programului de mentorat atat pentru mentor, cat si

pentru mentorizat (de exemplu: cuplarea partenerilor de mentorat, monitorizarea, sprijinul

acordat etc.);

- gradul de angajare al mentorului si mentorizatului fata de programul de mentorat;

- etc.
- b) Rezultatele (outcomes) privind experienta si perceptiile participantilor — se vor estima acele
rezultate care tin de impresiile participantilor privitoare la schimbarile care rezultd din programul de
mentorat, cum ar fi:

- impresii ale celor doi parteneri de mentorat (mentorul si mentorizatul) privind valoarea

programului de mentorat;

- opinii privind cuplajul celor doi parteneri de mentorat;

- nivelul de incredere in relatia de mentorat simtita de cei doi parteneri;

- sentimente legate de relatiile interpersonale la locul de munca;

- confortul la locul de munca;

- autoeficienta la locul de munca;

- satisfactia profesionala;

- abilitati tehnice;

- oportunitati in cariera;

- satisfactii in cariera;

- evolutia carierei in timp; etc.
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- ¢) Rezultatele (outcomes) organizationale: in mod ideal, ar trebui estimate si rezultatele pe termen lung

si datele obiective organizationale ale proiectului, cum ar fi:
- performanta de lucru a participantilor;
- durata mandatului participantilor la organizatie;
- integrarea sau recunoasterea programului de mentorat in cadrul organizatiei,
- efectele notabile asupra culturii organizationale si a asteptarilor angajatilor;

- etc.

2.5.2. Evaluarea eficientei mentoratului

Exemple de rezultate care se pot estima in evaluarea eficientei mentoratului:
- Cantitative:
- numarul de formulare de inscriere pentru cuplurile de mentorat (mentor si mentorizat);
- numarul de formulare de inscriere care au fost acceptate efectiv si au Inceput mentoratul;
- numadrul de cupluri de mentorat care au avut succes;
- etc.
- Calitative:
- sondaje de evaluare sau interviuri ale cuplurilor de mentorat;
- nivelurile de satisfactie si eficacitate percepute;
- sugestii pentru imbunatatirea mentoratului;,
- procesul de mentorat a imbunatatit competenta sociala si a imbogatit reteaua sociala a
mentorizatului?

- etc.

2.5.3. Colectarea datelor privind impactul procesului de mentorat pentru tineret

Functiile generale ale procesului de colectare a datelor privind impactul procesului de mentorat
pentru tineret sunt impartite in doua domenii:

- a) primul se referd la cuplurile individuale de mentorat si la progresul acestora in conformitate
cu planul de actiune convenit de comun acord;

- b) al doilea se referd la eficacitatea programului de mentorat in atingerea obiectivelor sale.

Rezultatele si impactul obtinute in cadrul procesului de mentorat nu sunt intotdeauna vizibile si
palpabile datoritd naturii relatiei de mentorat care este confidentiala, flexibila si orientatd spre nevoile
mentorizatului. Masurarea impactului ar trebui realizatd prin respectarea aspectelor etice ale unei astfel
de relatii informale, precum si prin respectarea confidentialitatii interactiunii dintre mentor si mentorizat.

In ciuda provocdrilor mentionate, masurarea impactului ar trebui sa fie pusd in aplicare in mod
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corespunzitor, astfel incat rezultatele mentoratului sa poatd fi recunoscute si utilizate de catre partile
participante in diferite situatii de viatd sau 1n contextul profesional.

Impactul poate fi masurat in doua dimensiuni: calitativ si cantitativ. In anexele acestui ghid (a se
vedea Anexa 1 si Anexa 2) se prezinta posibilitati de evaluare calitativa si cantitativa ale procesului de
mentorat pentru tineret:

- Masurarea calitativa: Realizati doud tipuri de chestionare cu intrebdri pentru mentor si pentru
mentorizat. Aceste chestionare se vor completa cel putin de douad ori: in etapa intermediara si la sfarsitul
procesului de mentorat.

- Misurarea cantitativii: in chestionarele realizate pentru mentor si pentru mentorizat puteti solicita
acestora s mentioneze trei dintre cele mai utile realizdri si trei dintre cele mai putin utile rezultate ale
programului de mentorat. In plus, puteti solicita participantilor si-si impartaseasca experientele intr-o
scurtd prezentare scrisa sau video.

In Anexa 1 si Anexa 2 sunt prezentate intrebari posibile pentru mentor si mentorizat.

a) SONDAJUL MENTORILOR

Scopurile sondajului mentorilor sunt:
- sd se inteleagd mai bine aspiratiile, motivatiile si nevoile mentorilor;
- evaluarea beneficiilor schemei de mentorat pentru mentori la nivel personal si profesional;
- sa efectueze o analiza statistica a factorilor care ar putea constitui o relatie de mentorat de succes.
Mentorii vor fi rugati s completeze un chestionar cu intrebari privitoare la experienta lor in
schema de mentorat. Intrebarile acopera o serie de subiecte, inclusiv punctul de vedere al mentorului cu
privire la program, beneficiile participarii si efectul perceput al mentorului asupra mentorizatului.
Chestionarul adresat mentorilor poate contine urmatoarele sectiuni:
- 0 sectiune care cuprinde date personale ale mentorului (nume, varsta, ocupatie, calificari etc.);
- 0 sectiune care contine parerile mentorului despre program:
- de ce a ales mentorul sa participe la programul de mentorat;
- evaluari ale mentorului privind asteptérile fatd de mentorizatul lui;
- timpul petrecut in programul de mentorat;
- opiniile mentorului despre programul de mentorat;
- beneficii ale mentorului in urma programului de mentorat:
- abilitati personale si profesionale dobandite in cadrul programului;
- modalitati in care programul a imbunatatit intelegerea si constientizarea mentorului;
- evaludrile mentorului cu privire la beneficiile indrumarii mentorizatului;
- asteptarile percepute ale mentorizatului despre mentor;
- cum a functionat programul de mentorat;

- 0 sectiune care analizeaza ce factori ar putea reprezenta o schema de mentorat de succes.

21



Erasmus +

* ‘TURKIYE ULUSAL AJANSI
x TURKISH NATIONAL AGENCY

b) SONDAJUL MENTORIZATILOR

Scopul sondajului este de a examina efectul mentoratului asupra aspiratiilor viitoare, a
atitudinilor fatd de munca si de carierd ale mentorizatului.
Chestionarul adresat mentorizatilor poate contine urmatoarele sectiuni:
- 0 sectiune care cuprinde date personale ale mentorizatului (nume, varsta, ocupatie, calificari etc.);
- 0 sectiune care contine parerile mentorizatului despre program:
- de ce a ales mentorizatul sa participe la programul de mentorat;
- timpul petrecut in programul de mentorat;
- opiniile mentorizatului despre programul de mentorat;
- beneficii ale mentorizatului in urma programului de mentorat:
- abilitati personale si profesionale dobandite in cadrul programului;
- modalitati in care programul a Tmbunatatit intelegerea si constientizarea mentorizatului,
- mentoratul a avut efecte asupra barierelor cu care se confrunta in viatd mentorizatul?
- procesul de mentorat a afectat stima de sine a mentorizatului?
Grupul de mentorizati va fi intervievat in acelasi timp cu grupul de mentori.
In cele din urmi, rezultatele complete pentru fiecare chestionar vor fi interpretate prin

intermediul analizei statistice (de ex., calcule procentuale, grafice etc.).

2.5.4. Evaluarea impactul si a progresului

Evaluarea proiectului MyPeerMentor si a programului de mentorat isi propune in principal sa
masoare cat de bine activitatile programului au indeplinit obiectivele asteptate, dar i masura in care
modificarile rezultatelor pot fi atribuite programului.

Diferenta dintre rezultatele dobandite de o entitate (persoand , organizatie etc.) sub influenta si
respectiv fara influenta unui program este cunoscuta sub numele de "impact", iar masurarea acestei
diferente este denumita in mod obisnuit "evaluarea impactului".

Metodologiile de evaluare urmiresc sd sprijine proiectul MyPeerMentor in indeplinirea
obiectivelor sale si sd masoare rezultatele acestuia atat formativ, contribuind la luarea deciziilor, cat si
cumulativ, analizand impactul si efectele rezultatelor proiectului in ansamblu. Metodologia de evaluare
va urmdri ca rezultatele proiectului MyPeerMentor si corespundd specificatiilor si obiectivelor
predefinite ale proiectului.

Planul de evaluare a programului MyPeerMentor care va fi intreprins in cadrul proiectului

MyPeerMentor contine activitatile de evaluare, datele, durata si metodele care trebuie aplicate.
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Pentru a determina impactul si progresul proiectului / programului MyPeerMentor, activitatile

o
*
o

de evaluare vor avea loc In mai multe etape.

Astfel, evaluarea necesita colectarea datelor in diverse etape ale programului MyPeerMentor:
- la inceputul programului - ce se considera ca fiind date de referinta;
- la mijlocul programului sau la intervale repetate in timpul implementarii programului (de exemplu, din
doud in doud luni);
- la sfarsitul programului.

Rezultatele evaluarii efectuate de la inceputul pana la sfarsitul programului MyPeerMentor pot
avea o evolutie pozitiva, fapt care indica un progres, sau o evolutie negativa, ceea ce indicd un regres,
dupd cum se prezintd in figura de mai jos. Constatérile si recomanddrile acestor evaludri ar trebui

utilizate pentru a informa viitoarele procese de luare a deciziilor cu privire la program.

@&

\

1 2 3

la inceputul la mijlocul la sfarsitul
programului programului programului

T regres

Practic, vor fi realizate chestionare pentru participantii la programul MyPeerMentor, respectiv
pentru mentori si mentorizati. Aceste chestionare trebuie sd includa o serie de intrebari legate de relatia

de mentorat si de procesul de mentorat (a se vedea 103.A2).
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Anexa 1
Evaluarea MENTORULUI
L NI Lo e e e e e
Prenume Nume

2.Varsta: ...
3. Sexul: [ Masculin [ Feminin
Qo ATESA: ... e e ettt e e e e
S5.Adresda de E-mail: ... e
6. Pregatire / studiic ... .. ... i e e e

dontond | acond | P55 | ogacona | N

RELATIA DE MENTORAT:

A fost usor sa ma apropii si sa vorbesc cu mentorizatul meu.

Am oferit mentorizatului meu sfaturi si incurajéri cu privire la
obiectivele sale.

Mentorizatul meu si cu mine ne-am intalnit in mod regulat.

Am oferit mentorizatului meu In mod regulat feedback si
critici constructive.

Am implicat mentorizatul meu in retele sociale sau l-am
conectat cu profesionisti care l-ar putea ajuta in alte domenii.

Mentorizatul meu a demonstrat integritate si confidentialitate.

Mentorizatul meu a fost motivat pe tot parcursul procesului de
mentorat.

Mentorizatul meu s-a pregatit pentru intalnirile noastre.

Mentorizatul meu s-a ridicat la standardele stabilite.

Mentorizatul meu a fost activ in elaborarea planului de actiune
pe baza obiectivelor sale de dezvoltare profesionala.

Obiectivele mentorizatului meu au fost indeplinite conform
planului de actiune.

Sunt multumit de frecventa intalnirilor.

Sunt multumit de stilul relatiei de mentorat. Relatia de
mentorat a implinit asteptarile mele.

Sunt multumit de rezultatele pe care le-am obtinut cu
mentorizatul meu.

COMENTARII:
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Complet De Total
D d Neut
de acord | acord cracor dezacord eutrs

PROCESUL DE MENTORAT:

Am primit sprijin din partea coordonatorului programului de
mentorat.

Procesul de realizare a relatiei de mentorat a fost usor.

Am fost cuplat cu o persoand care se potriveste cel mai bine
domeniilor mele de expertiza.

As recomanda programul si altor persoane/ organizatii.

COMENTARII:

Care a fost cel mai bun aspect al participarii la programul de
mentorat reciproc?

Care sunt sugestiile dvs. privind imbunatatirea programului
sau a procesului de mentorat?

Recomandari pe care le-ati face altor cupluri mentor -
mentorizat.

25




Erasmus -+

Anexa 2

Evaluarea MENTORIZATULUI

B PP
Prenume Nume

2.vVarsta: ...

3. Sexul: [ Masculin [ Feminin

. N (2 TP

S.Adresa de E-mail: ... ..o e

6. Pregatire / studiic ....... ... e
donnd | seont | P | geora | N

RELATIA DE MENTORAT:

A fost usor sa ma apropii si sa vorbesc cu mentorul meu.

Mentorul meu mi-a oferit sfaturi si incurajari in ceea ce
priveste scopurile mele.

Mentorul meu si cu mine ne-am intélnit In mod regulat,
iar mentorul meu a fost disponibil asa cum am convenit.

Am primit in mod regulat feedback si critici constructive
de la mentorul meu.

Mentorul meu m-a implicat in retele sociale sau m-a
conectat cu profesionisti care m-ar putea ajuta in alte
domenii.

Mentorul meu a  demonstrat integritate i
confidentialitate.

Mentorul meu a fost motivat pe tot parcursul procesului
de mentorat.

Mentorul meu s-a pregatit pentru intalnirile noastre.

Mentorul meu m-a adus la un nivel ridicat de
performanta.

Sub indrumarea mentorului meu am elaborat un plan de
actiune scris, bazat pe obiectivele mele de dezvoltare
profesionala.

Obiectivele mele au fost atinse asa cum am planificat.

Sunt multumit de frecventa intalnirilor.

Sunt mulfumit de stilul relatiei de mentorat.

Relatia de mentorat a implinit asteptarile mele.

COMENTARII:
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Complet De Total
D d Neut
de acord acord cracor dezacord eutrs

PROCESUL DE MENTORAT:

Am  primit sprijin din partea coordonatorului
programului de mentorat.

Procesul de realizare a relatiei de mentorat a fost usor.

Am fost cuplat cu o persoana care se potriveste cel mai
bine domeniilor necesare dezvoltarii mele.

As recomanda programul si altor persoane/ organizatii.

COMENTARII:

Care a fost cel mai bun aspect al participarii la programul
de mentorat reciproc?

Care sunt sugestiile dvs. privind Imbunatatirea
programului sau a procesului de mentorat?

Recomandari pe care le-ati face altor cupluri mentor -
mentorizat.
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